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El lado
Gecnologico

il En SIMAT trabajamos desde hace mas de 30 afos para
e conseguir fabricar la mejor leche del mercado para maquinas
e automaticas de Vending y Horeca. Disponemos de una amplia

gama de productos con base lactea, café, cacao o infusiones,
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La mas moderna tecnologia del granulado/aglomerado al servicio del vending.

en maquinas automaticas de Vending y Horeca.

Ademas, gracias a Lead Food Service, empresa del grupo
SIMAT, plataforma de soluciones integrales de Vending,
marcamos la diferencia. Porque disponemos de las mejores

e ] especialmente indicados para conseguir el mejor rendimiento marcas, productos y con entrega inmediata a nuestros clientes.
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Entrevista

"Cada dia son mas las maquinas que salen en alquiler”

Joan Mir¢, Director Comercial y de Marketing de la empresa Vendo-
mat: "Nuestro propdsito es ofrecer un producto de calidad."

Empresa

Lavazza compra Coffice, firma argentina que opera en
los segmentos OCS y Vending

Lavazza ha comprado el 100% del capital de Coffice, sociedad argen-
tina que opera en el mercado OCS (Office Coffee Service) y Vending.

La empresa de solubles Vendin abre una nueva
delegacion en Francia

La empresa de productos solubles especialmente disefiados para
magquinas expendedoras, Vendin S.L. (con sede en Pinto, Madrid)
mantiene su progresion internacional con la extension de su nego-
cio a las nuevas instalaciones en Francia.

Coca-Cola potencia su distribucion “vending"

Bajo el nombre de FLO, Coca-Cola ha dado un paso mas en su
colaboracion con el Vending al presentarnos una seccion especial
exclusivamente dedicada para el operador de expendedoras, dentro
de su nueva pagina web para profesionales.

11/ illycaffé cierra 2009 con un balance positivo y se

centrara en América del Sur en 2010

La Asamblea General de illycaffé ha anunciado los resultados del
ejercicio anual del 2009. En la dificil situacion econdmica, la com-
pafiia ha cerrado el aflo con un balance positivo y ha registrado un
volumen de ventas consolidadas de 283,40 millones de euros.

Noticias

37/ Los espacios de vending incrementan los beneficios

de las empresas

Los resultados de un estudio recientemente publicado demuestran
que el consumo de café en el trabajo disminuye el nimero de erro-
res de los empleados. Una conclusion asociada con la cafeina y sus
propiedades a la hora de combatir el suefio de los trabajadores.

38/ La licitacion publica de servicios de vending descendi6

un 75% en el Gltimo trimestre

El numero de concursos publicos sobre servicios de explotacion de
maquinas expendedoras de bebidas, alimentos y snacks publicadas
en los boletines oficiales del Estado y de las comunidades auténo-
mas descendié un 75% en los ultimos tres meses.

40/ Los bares pueden convertirse en clubes de fumadores para

eludir la ley antitabaco
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La reforma de la ley antitabaco del afio 2005, que el Gobierno
presentd en el Congreso de los Diputados que prohibe fumar en
todos los locales cerrados de nuestro pais, deja un resquicio para
que bares y restaurantes puedan sortear tal prohibicion.

El 48% de las empresas operadoras de vending repercutira
la subida del IVA

De acuerdo con un sondeo nacional realizado por HOSTELVENDING.
com a operadores de maquinas expendedoras, el 48 por ciento de
los encuestados ha asegurado que repercutira la subida del IVA en
los precios de sus productos.

Especiales

El sector del Vending en Espafa vuelve a valores del
afio 2003

Los datos vy el analisis del mercado espafiol aportados por la con-
sultora Datamonitor (en cooperacion con la Asociacion Europea
de Vending, EVA) vienen a respaldar y ampliar las estadisticas que
manejabamos.

El precio del café subio ligeramente en mayo

Los movimientos del mercado y los precios del café siguen estando

dominados por la produccion reducida en varios paises exportado-

res y la constante disminucion de las existencias tanto en los paises
exportadores como en los importadores.

Ferias

Cronica de un éxito anunciado: Venditalia se
convirtio en un hervidero de innovaciones

Concluyo la gran cita del vending europeo, Venditalia, el pasado
sabado 1 de mayo. La representacion de HOSTEL VENDING y
hostelvending.com que se traslado hasta Milan ha recopilado las
sensaciones y experiencias vividas en el evento para elaborar una
crénica sobre esta auténtica feria de innovaciones.

Licitaciones

34/ LICITACION publica de vending

Productos

47 / Novedades del sector
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EDITORIAL

El lector de HOSTELVENDING.com es

hombre, entre 45 y 54 afos, con estudios, y se
conecta desde el trabajo

Segun los datos recogidos por Alexa, agencia independiente especialista en portales web del gru-
po Amazon, ‘los visitantes mas frecuentes de hostelvending.com son hombres entre 45 y 54 afios,

con estudios y que miran este sitio desde su lugar de trabajo”.

Alexa Internet acumula informacién de paginas web a través de su barra de herramientas que,

diariamente, se descargan miles de usuarios de todo el mundo.

De acuerdo con la informacién recogida por la agencia, el perfil del visitante de HOSTELVENDING.
com es predominantemente profesional, lo que se desprende de la edad de los usuarios y, sobre
todo, de su ubicacién cuando se encuentran conectados a este diario digital especializado en la ven-

ta automatica.

De este modo, la mayor parte de las consultas realizadas en el portal web son de caracter comer-

"7

cial, especialmente para buscar informacién sobre empresas, productos, reglamentacion del sector

o ferias y eventos sectoriales.

El tiempo de permanencia es también destacable, entre 7,8 y 16,7 minutos en los Gltimos tres
meses. Especialmente interesante si tenemos en cuenta que hablamos de una pagina donde la mayor
parte de los visitantes son profesionales. A
Por dltimo, el porcentaje de paginas vistas por usuario en los Ultimos tres meses ha oscilado

entre las 9 y las 5.

Lavazza ha desarrollado BLUE, el Gnico sistema de vending que unifica maquina y
~ cépsulas, garantizando siempre un espresso excelente, Gracias a las cdpsulas selladas,
‘que mantienen la frescura y el aroma de los blends intactos desde la primera a la Gltima
taza. Tu negocio se ampliaréd desde lugares de trabajo hasta sitios pablicos, como
‘Bergpuertos, estaciones de metro y museos, gracias a la completa gama de maquinas
‘adaptadas a cualquier espacio y momento de consumo.

Francisco de Borja Gonzalez Tenreiro

Para més informacidn llame al: 888 101 | www.da. lavazza.com
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JOAN MIRO, DIRECTOR COMERCIAL Y DE MARKETING DE LA EMPRESA VENDOMAT

“Cada dia son mas las maquinas
que salen en alquiler”

“NUESTRO PROPOSITO ES
OFRECER UN PRODUCTO
DE CALIDAD. SI SOMOS
CAPACES DE BRINDAR UN
BUEN PRODUCTO EN OFI-
CINAS CONTRIBUIMOS A
MEJORAR EL ENTORNO DE
TRABAJO, OPTIMIZANDO
AS[ LA SATISFACCION DEL
CLIENTE Y EL RENDIMIENTO
DE LOS TRABAJADORES”.

Qué balance hace de los altimos movi-
mientos comerciales de Vendomat?

Realmente han sido muy positivos. El
mas acertado de todos ha sido pasar de
vender las mdquinas a alquilarlas. Hace un
afio que decidimos poner en marcha esta
estrategia y cada dia son mas las maquinas
que salen en alquiler.

- Al parecer tienen en cartera la aper-
tura de una nueva delegacion, esta vez
en Andalucia. ;Qué les ha motivado a
decidirse por esta region? ;De qué modo
incide el reciente acuerdo de distribu-
cion de Lavazza con Narbona Solis, para
la provincia de Malaga?

Nuestra cartera de clientes aumenta
dia a dia. Uno de nuestros pilares es man-
tener la cercania con ellos, lo que implica
que vayamos ampliando nuestro posiciona-
miento en distintas regiones.

Tenemos grandes expectativas deposita-
das en este acuerdo. Todo lo que implique
mayor conocimiento de la marca Lavazza
es positivo para nuestro canal.

- {Qué otras lineas estratégicas pre-

para Vendomat para el futuro?

Por un lado, continuar con nuestra
implantacion a nivel nacional. Por otro
lado, ampliar los servicios que ofrecemos a
nuestros clientes con formacién continua-
da, una amplia gama de snacks, ademas de
apoyo en temas de gestion y comunicacion.
Todo ello enmarcado por nuestro mayor
reto: que el consumidor acabe valorando el
café del vending como uno de los mejores.

- Lavazza es defensora a ultranza de la
cultura del café de calidad, cuidando su
imagen con mucha sofisticacion. ;Como
se traslada esta forma de concebir el
café en el entorno de las oficinas y los
espacios privados y publicos? ;Teme que
la gente pueda relacionar calidad con
precios caros?

Nuestro propésito es ofrecer un pro-
ducto de calidad. Si somos capaces de brin-

interview

dar un buen producto en oficinas contri-
buimos a mejorar el entorno de trabajo,
optimizando asf la satisfaccion del cliente y
el rendimiento de los trabajadores.

En cuanto al coste, no existen produc-
tos de calidad a bajo precio.

- Han puesto mucho énfasis en su
estrecha relacion con Lavazza, pero ;de
qué modo van a desarrollar el resto de
su oferta de servicios y la relacion con
las otras marcas con las que trabajan?

De la misma manera que con Lavaz-
za; actuando como socio estratégico para
estas marcas en el mercado espafiol.

- Hace unos meses lanzaron su nue-
va pagina web corporativa. ;Nos podria
explicar los servicios del area de clien-
tes y como esta funcionando hasta el
momento?

El drea de clientes de nuestra pégina
web es un espacio estratégico de comuni-
cacion con nuestra clientela. En ella pue-
den encontrar catilogos, referencias de
los productos, especificaciones técnicas,
imagenes, ideas promocionales y ofertas.

- (En qué consisten los cursos de for-
macion que imparte su empresa? ;Como
cree que se puede profesionalizar este
canal de venta?

Desde hace afios formamos a nuestros
clientes para que conozcan a fondo las
maquinas. Nuestra intencién es implantar
cursos comerciales, de reposicion, de ges-
tién y técnicos. Es basico para la profesio-
nalizacion del canal que los profesionales
conozcan la forma éptima de reponer las
maquinas, doénde colocar cada producto
en funcién de su tipologia, etc. Los cursos
de formacién contribuyen a esta profe-
sionalizacion; son primordiales para estar
al dia sobre las nuevas tecnologias, sobre
aspectos relacionados con la seguridad ali-
mentaria...

El Espresso
Mas Perfecto por Sistema
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Lavazza compra Coffice, firma argentina
que opera en los segmentos OCS y Vending

Lavazza ha compra-
do el 100% del capital
de Coffice, sociedad
argentina que opera
en el mercado OCS
(Office Coffee Servi-
ce) y Vending.

Esta operacion se
enmarca en la estra-
tegia de expansion del
grupo Lavazza en mer-
cados emergentes,
y especialmente en
Sudamérica, donde ya
estd presente en Bra-
sil a través de una filial
directa y un centro
de produccion. El Gru-
po se muestra ahora
muy interesado en el
mercado argentino, el
segundo en América
del Sur, que se carac-
teriza por costumbres
y habitos de consumo muy similares a
los italianos.

El compromiso financiero, que englo-
ba tanto la compra como las inversiones
previstas para su expansion durante los
cuatro proximos afios, se cifra en torno a
3,5 millones de euros (cerca de 20 millo-
nes de pesos). “Esta adquisicion forma
parte de nuestra accion de incursién en
los mercados caracterizados por un fuer-
te potencial de crecimiento y se incluye

—

en la mas amplia estrategia de internacio-
nalizacién de Lavazza, iniciada en marzo
de 2007 con la entrada en India”, segin
declaraciones de Marco Lavazza, Direc-
tor de Desarrollo y Compras del Grupo
Lavazza, que también afade: “Estamos
muy interesados en nuevas oportunida-
des de compra en Argentina y, de forma
mas general, en toda Sudamérica, para
poder asi acelerar aiin mas nuestro pro-
ceso de crecimiento en esta drea.”

Coffice, con sede en Buenos Aires,
opera desde hace afios en el sector OCS
y Vending y da empleo a 60 personas.
El objetivo principal sera el de poten-
ciar la distribucién del sistema cerrado
Espresso Point, ideal para preparar un
expreso excelente, incluso en la oficina.
La compra de Coffice se produce pocos
dias después de la adquisicion de Onda
Coffee Break, la cadena de cafeterias mas
importante de Bulgaria.

Una nueva linea de snacks completa el portafolio de Sistiaga Lasa

Sistiaga Lasa, empresa distribuidora de pro-
ductos y maquinas de vending (colaborador
de fabricantes como Simat), ha actualizado
su catdlogo de productos para operadores de
expendedoras con la inclusion de una nueva
linea de snacks.

Seglin revelaron a HOSTEL VENDING fuen-
tes de la empresa, el objetivo es completar la
gama de productos de la empresa, ubicada en

el Pais Vasco, de manera que el operador pue-
de tener casi todo lo necesario para su explo-
tacion a través de un solo proveedor.

La nueva linea de snacks se incorpora a la
cartera de marcas de las que Sistiaga Lasa es
ya distribuidor, entre las que destacan Zumos
Pago, La Asturiana, Agua San Millan, Blatsol,
Velarte, Arruabarrena, ademds de la marca ita-

liana Emmepi Dolci.

8/ company / hostelvending

La empresa de solubles Vendin abre
una nueva delegacion en Francia

La empresa de productos solubles espe-
cialmente disefiados para maquinas expen-
dedoras, Vendin S.L. (con sede en Pinto,
Madrid) mantiene su progresion interna-
cional con la extensién de su negocio a las
nuevas instalaciones en Francia.

Seguin ha explicado M* Carmen Sanchez,
Secretaria de Direccion de la empresa, a
HOSTELVENDING.com: “Siguiendo con
las previsiones establecidas para este afio, y
con las miras puestas a ampliar las relacio-

nes comerciales con Europa, recientemente
hemos incorporado a nuestra plantilla a dos
responsables de Comercio Exterior como
apoyo comercial para establecernos defini-
tivamente en los paises vecinos como por
ejemplo Francia e Italia”.

El pistoletazo de salida para la culmi-
nacion de esta estrategia comercial adop-
tada por la empresa espafiola consiste en
la reciente creacion de una delegacion
en Francia. “Hemos empezado por abrir

una oficina en el pais galo, para atender la
demanda de nuestros clientes actuales y
potenciales desde alli mismo”, ha comen-
tado M* Carmen Sénchez.

Esta no es, sin embargo, la primera
“aventura” de la firma madrilefia en el mer-
cado internacional, ya que cabe destacar la
notable presencia de Vendin en Brasil, don-
de lidera el mercado de productos solubles
para el vending, a través de su delegacion
en el pais latinoamericano.

Velarte renueva la
imagen de sus snacks,
adelantandose a la
normativa sobre
etiquetado

La empresa valenciana de snacks salu-
dables Velarte ha hecho publica la nueva
imagen de su producto estrella, las Arte-
sanas Pipas, incluyendo nueva informacion
nutricional.

La marca llevd a cabo un estudio de
mercado durante el pasado mes de mar-

zo. Entre los resultados y conclusiones de
este estudio, ademas de confirmar la predi-
leccion de sus consumidores por el citado
producto, se revel6 que el target asociaba
la imagen del packaging de la gama Velarte
con los valores de tradicion y naturalidad,
pero con un estilo clasico.

Asi, los responsables de marketing de la
empresa (encabezados por Antonio Sans
Sanchez) han optado por dar un retoque
al disefio del empaquetado, donde se man-
tienen elementos caracteristicos como la
cesta y el cielo, pero afiadiendo nuevas
sefias de identidad que intentan acentuar
el cardcter natural del producto y la tradi-
cién de la marca.

Por otro lado,
cabe destacar la 'Q;M
introduccién de la
nueva leyenda con
informacién nutricional
para el consumidor. En
este sentido, la empresa
se adelanta a la nueva nor-
mativa sobre etiquetado de
los productos alimenticios en
maquinas expendedoras.

Velarte ha hecho la presenta-
cion del nuevo packaging con su
producto més representativo, pero pro-
gresivamente ird adaptindolo al resto de
su gama.

9/ company / hostelvending
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Coca-Cola potencia
su distribucion
“vending”

Bajo el nombre de FLO, abreviatura de “Full Line Opera-
tor Tools & Tips” (“Consejos y Herramientas para el Ope-
rador de Linea Completa”), Coca-Cola ha dado un paso
mas en su colaboracion con el Vending (la empresa expuso,
por primera vez con su propio stand, en la feria de vending
Venditalia) al presentarnos una seccién especial exclusiva-
mente dedicada para el operador de vending, dentro de
su nueva pagina web para profesionales.

La seccion de vending es realmente completa, ofrecien-
do mudiltiples herramientas e informacién; desde consejos
sobre la gestién de negocios y de los productos Coca-Cola
en las distintas ubicaciones “vending” (oficinas, empresas,
centros de salud o centros educativos) hasta ideas para
nuestras campanas de marketing o promociones.

Asimismo, la firma proporciona una serie de requisitos
que deben cumplir las maquinas expendedoras que quieran
registrar la marca Coca-Cola.

Del mismo modo, la empresa lider mundial en el mer-
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cado de bebidas de refresco nos ofrece una seleccion de
noticias corporativas, especialmente aquellas que tienen
mads que ver con la industria de la venta automatica.

Como no podia ser de otra forma, la seccién nos ofrece
también una amplia carpeta con los productos Coca-Cola
mas atractivos para el vending.

Coca-Cola es una las marcas mas comunes dentro de
las maquinas expendedoras de todo el mundo. No obs-
tante, y hasta dia de hoy, la marca habia tenido una actitud
pasiva cara el Vending, a diferencia de sus campafas activas
con otros canales de distribucién, como la hosteleria o las
grandes superficies.

La presentacion de esta nueva pagina web prueba la
importancia que el canal de la venta automatica esta ganan-
do entre las marcas, acosadas por las marcas de distribucion
en los supermercados y con cada vez mayor necesidad de
exposicion en puntos de dificil acceso, como los centros
de trabajo o los publicos.

N&W presento su balance de resultados
en la feria Venditalia

Pocos dias después del cierre de Venditalia 2010, el
pasado | de mayo, N&W ha presentado un comunicado
donde hace un balance “absolutamente positivo” del even-
to, valorando sobremanera la gran asistencia de visitantes y
agradeciendo el gran interés y atencion, con especial men-
cién a “todos los productos presentados”.

Necta N&W vending expendedoras venditalia maquinas
machinesEn este sentido, la compafiia aprovechd la oca-
sion para sefialar los productos N&W que mayor aten-
cion han despertado entre los clientes, donde han desta-
cado la maquina Solista, un modelo totalmente nuevo que
completa la oferta Necta en la gama Table Top. Solista es
la primera maquina de esta gama equipada con grupo de
café Z4000 y tecnologia instant FREEMIX, destacando ade-
mas un disefio atractivo, iluminado por LED de diferentes
colores y paneles fotogrificos.

Asimismo, también fueron de interés las maquinas Rock
y Canto P, los dos modelos de anti-vandalicos especialmen-
te estudiados para emplazamientos publicos, y colocados
en una posicion creada ad hoc para simular un ambiente
urbano.

Por otra parte, muchos visitantes se centraron en el
area dedicada a las nuevas tecnologias MiZiP y Giga, y mas
adelante en la zona dedicada al segmento de OCS bajo
la marca SGL, incluyendo la nueva Capsy blanca y Rotary.

N&W reservé también unl gran espacio destinado a la
gama completa de modelos HoReCa. N&W Global Vending
es uno de los fabricantes de maquinas expendedoras mas
importantes del mundo, especialmente en los segmentos
de bebidas (calientes y frias) y snacks.

illycaffe cierra 2009 con un balance positivo
y se centrard en América del Sur en 2010

La Asamblea General de illycaffe ha
anunciado los resultados del ejercicio anual
del 2009. En la dificil situacién econémica
mundial, principalmente durante la prime-
ra parte del afio, la compaiiia ha cerrado
el afilo con un balance positivo y ha regis-
trado un volumen de ventas consolidadas
de 283,40 millones de euros (un 1,2% mas
que el afio anterior).

El EBITDA acumula 39,62 millones de
euros, 3,6% de crecimiento respecto al
2008; con un beneficio neto de 5,2 millones
de euros. Las ventas totales fuera del mer-
cado italiano representan un 55%.

La Asamblea General renové la junta
directiva con la confirmacién del actual
consejo de administracién, apoderados, y
auditores externos y nombré como nuevo
miembro del Consejo al ingeniero Giancar-
lo Michellone, presidente del Parque Cien-
tifico en Trieste y director del Centro de
Investigacion de la Fiat.

En 2010, illycaffe ademds se expandira
en el mercado internacional con la creacién
en Junio con una nueva filial en San Paolo:

illycaffé Suramérica reforzard la presencia
de la compaiiia en Brasil y en todos los
paises de Latino América.

“En un afo muy complicado, illycaffe
ha mantenido sustancialmente su posicién
de mercado y ha conseguido sostener los
importantes proyectos estratégicos que se
iniciaron a principio de la crisis,” declard
Andrea llly, presidente y consejero delega-
do de la compaiiia. “Estos resultados son
fruto del trabajo que tendra un efecto posi-
tivo en afios futuros”.

En 2009, la empresa ha confirmado sus
compromisos con los proyectos estratégi-
cos iniciados en los Gltimos afios.

Mejorar el desarrollo estratégico de
espressamente flly, la cadena franquiciada
de auténticas cafeterfas italianas, con el
objetivo de promocionar y promover la cul-
tura, el estilo y los productos de illycaffe,
a través de profesionales cualificados de
Ho.Re.ca.(Hotel-Restaurante-Cafeterias).
Actualmente hay 230 cafeterias espressa-
mente illy en todo el mundo, con planes de
abrir 120 mas en los proximos tres afios.

El proyecto Artisti del Gusto, una red
internacional de clientes de calidad que illy-
caffé apoya y promociona como partners.
Iniciado en el 2007, actualmente hay mas
de 1000 locales Artisti del Gusto en todo
el mundo, y se prevén 300 mds antes de
finales del afio.

Se continuara con las inversiones rela-
cionadas con el sistema de capsulas Iperes-
presso — el producto de la mds alta calidad
de espresso para casa, introducida en el
mercado en el 2007— con una expansion
mundial, el lanzamiento de un nuevo forma-
to de comunicacion y ventas online.

illy issimo, el café “ready to drink” de
llko Coffee International (una joint ventu-
re de illycaffé y The Coca-Cola Company)
ha registrado una crecimiento en ventas y
mayor distribucion en paises estratégicos
como Italia, EEUU y Japon.

Mitaca (una joint venture, 50% illycaffe)
ha abierto recientemente una nueva planta
para el sector de oficinas y presenta una
nueva linea de mdquinas de cdpsula que
se ofrecen en Italia y en mas de 30 paises.
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Jofemar celebra las 500.000
unidades vendidas de su

monedero J2000

La empresa Jofemar celebré la venta de
su unidad 500.000 del monedero compac-
to J-2000, el primer gestor de cambio para
maquinas Vending en incorporar 5 tubos
para la devolucion de moneda.

Los primeros prototipos fueron crea-
dos cuando la mayoria de monederos com-
pactos no ofrecian la flexibilidad de cambio
necesaria para paises donde el pago con
moneda era mas habitual que el de bille-
te. La aparicion de un monedero capaz de
gestionar la devolucion de hasta 5 diferen-
tes valores supuso un paso adelante en la
gestion de pagos para maquinas vending.

A partir de este momento la empresa
cred varias versiones para hacerlo compa-
tible con todos los protocolos vending del
mercado (MDB, Ejecutivo y Electromeca-
nico), ampliando asi las posibilidades de
cualquier maquina para aceptar crédito y
entregar cambio debidamente fraccionado.

Si bien el funcionamiento mecanico

no ha sufrido una
gran variacion desde
su creacién, su mayor
modificacion fue la de
incorporar un casset-
te de tubos de facil
extraccion para un
sencillo desmontaje e
intercambio. La evolu-
cion del mercado llevd
a ampliar sus posibili-
dades de control de
elementos; se imple-
mentd el control de
billeteros y tarjeteros
MDB en modo ejecu-
tivo, el control de tubos
externos, la salida de conta- bilidades
en modo RS232, telemetria o salida de
datos en modo DEX y EVA-DTS.
Compatible con los selectores de
moneda Jofemar mds avanzados, este

modelo siempre se ha caracterizado por
utilizar la Ultima tecnologia en andlisis con-
tra fraudes.

EURO Y PRESENTE
El cambio al Euro fue uno de los retos
en los que el monedero J-2000 se mostré
como una herramienta de gran utilidad
para el operador. Para esta transfor-
macién se crearon programas espe-
ciales con opciones de funcionamien-
to y cambio automdtico de zona,
combinaciones de cambio capaces
de calcular la conversién automati-
camente y controlar en qué momen-
to los usuarios comenzaron a mane-
jar habitualmente la nueva moneda,
procesar el vaciado de tubos de la
moneda antigua y comenzar el llena-

do con la nueva.

Hoy el J-2000 es comercializado
en mas de 80 paises, es el monedero
de serie de todas las maquinas Jofe-
mar y una opcién muy escogida a la

hora de incorporar un monedero en
todo tipo de maquinas expendedoras. En
la sede central de Jofemar se celebra este
hecho como un triunfo de esta empresa en
su empefio por ofrecer mejores productos
para el mercado del Vending.

Azkoyen vende un 15% menos de maquinas
y pierde casi dos millones de euros

De acuerdo con las cuentas enviadas
ayer |7 de mayo a la Comisién Nacional
del Mercado de Valores, el Grupo Azkoyen
registré pérdidas por valor de 1,94 millo-
nes de euros durante el primer trimestre
del presente curso.

La cifra de negocio se redujo igualmente
un 17,2% hasta los 36,8 millones de euros;
el EBITDA sufrié una bajada del 54%, alcan-
zando los 2,05 millones.

Por divisiones, el volumen de ventas
del segmento de maquinas expendedoras
(Azkoyen Industrial, S.A.) ha decrecido un
15,4% hasta los 8,7 millones de euros (por
los 10,3 millones registrados en el mismo
periodo del 2009). Fuentes de la empre-
sa sefalaron a los rumores sobre la nueva
Ley del Tabaco como responsable de un
descenso del 52% en la venta de maqui-
nas expendedoras de tabaco. Sin embar-

go, cabe recordar que la misma impulsora
del proyecto de la ley antitabaco, la minis-
tra de Sanidad Trinidad Jiménez, dej6 cla-
ro que no se contempla la prohibicion de
las expendedoras de tabaco en estableci-
mientos hosteleros, a pesar de que si se
prohibira fumar en los mismos.

En cuanto a las otras divisiones del Gru-
po, Azkoyen Medios de Pago, S.A. descen-
di6 sus ventas en un 17,3% (sistemas de
pago electrénicos) y en un 25% en el seg-
mento de sistemas electroénicos de segu-
ridad. La nota positiva la puso la division
de café y consumibles (Azkoyen Hosteleria,
S.A.), que vio cémo sus ventas han crecido
en un 2,7% en estos tres primeros meses
del 2010.

La empresa mantiene una linea descen-
diente en sus registros econémicos, inicia-
da ya en 2008 con el descenso del 73,9%

AZKOYEN

en sus beneficios respecto al afio anterior.
La coincidencia de los resultados con la
evolucion de la crisis econémica global y
nacional hace pensar en la incidencia deci-
siva de este factor macroeconémico en el
devenir de Azkoyen.

12/ company / hostelvending

Somos parte de la Naturaleza

El medio ambiente es vida y la vida ha creado la industria. Respetar el medio
ambiente significa garantizar un futuro a nuestras empresas. FAS con la
Certificacion Ambiental 1IS0:14001 ha demostrado un comportamiento

ISO 14001:2004  Que ha guiado desde siempre el modo de hacer de la empresa.

FAS INTERNATIONAL SPA
C/ Beato Oriol, - 1 Planta 1a Oficina 3
Edificio Forum Montcada

08110 Montcada | Reixac - Barcelona - Esparna
Tel. +34 93 5647856 - Fax +34 93 5754034
info@es fas.it - www.fas.it
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LA INDUSTRIA DELVENDING E
VUELTO A VALORES DELANO 2003...
E INCLUSO MAS BAJOS
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El sector del Vending en Espana
vuelve a valores del 2003

e
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En nimeros anteriores de HOSTEL VEN-
DING, desgrandbamos el impacto que la cri-
sis economica habia tenido en el sector de
la venta automatica durante el fatidico afo
del 2009. Ahora, los datos y el analisis del

mercado espaiiol apor-
tados por la consul-

cooperacion con la Asociacion Europea de
Vending, EVA) vienen a respaldar y ampliar
las estadisticas que manejabamos. La con-
clusién mas llamativa a la que se ha llegado
es que, en términos tanto de valor de mer-
cado como en ventas globales, la industria
del Vending en Espafa ha vuelto a valores

tora Datamonitor (en

Seglin lo vemos desde esta publicacién, es una
situacion que se puede revertir, a poco que los indi-
ces de consumo general vuelvan a repuntar en este
pais, si finalmente los signos de recuperacién de la
economia nacional se materializan en hechos.

DATOS GENERALES

Nos explicamos. El andlisis que manejamos en
HOSTEL VENDING - tras haber consultado a
representantes de empresas del sector — nos pro-
porcion6 un célculo aproximado de entre -15 y -20
por ciento en las ventas de productos a través de

del 2003...e incluso mas bajos.

maquinas expendedoras, si comparamos los valores
del 2008 y los del 2009. Esto “sélo” en cuanto a la
venta de consumibles. Las cifras que maneja Datamo-
nitor para su estudio del mercado espaiiol, donde se
incluyen también las ventas de maquinas expendedo-
ras por parte de los fabricantes, no estin lejos de este
descenso interanual.

En consecuencia, la empresa consultora estima que
el valor de la industria del Vending en Espafia decrecié
en un 14,9%. Asi, en el 2009, el valor total se establece
en 1.185, | millones de euros, por los 1.392 millones

de euros del anterior afio.

iPor qué decimos que hemos sufrido
una regresién al 2003? Segln los registros
de Datamonitor, hace apenas siete afios
este mercado se valoraba en 1.237,9 millo-
nes de euros. En otras palabras, la crisis
nos ha borrado de un plumazo la progre-
sion — lenta, pero estable — que se venia
produciendo durante estos Ultimos afios,
en los que se consiguié una evolucion del
2,4% en el periodo que transcurrié entre
el 2003 y el 2008.

EVOLUCION POR CATEGORIAS

Por categorias principales, la conclu-
sion viene a ser la misma, ya que en todos
los segmentos se aprecia un descenso de
similares valores.

No obstante, cabe destacar que las ven-
tas a través de maquinas de bebidas frias
fueron las mas afectadas, seguido muy de
cerca por el segmento de las bebidas calien-
tes (lider, empero, del mercado). En térmi-
nos de venta de maquinas, la informacion
que nos hicieron llegar los fabricantes es
que descendieron dramaticamente, en tor-
no al 48% para las maquinas con equipo
de frio, y hasta el 52% en cuanto a las de
bebidas calientes.

Por dltimo, el segmento que mejor
comportamiento ha mostrado es el de
snacks y food. Aunque el balance de 2008
a 2009 también es negativo, las ventas del
2009 estan por encima de las consegui-
das en el 2003. No en vano, fue el sec-
tor que mas crecié entre el 2003 y 2008

UN CAMINO POR RECORRER

(segtin informa Data-
monitor), lo cual es
reflejo del margen de
desarrollo e innova-
cién que, aun hoy en
dia, alberga este seg-
mento. En este sen-
tido, la corriente de
“vending saludable”
(propiciado en parte
por la misma deman-
da, pero también por
el anuncio de la Ley
de Seguridad Alimen-
taria), ha servido para
engrosar la gama de
aperitivos y alimen-
tos vendidos a través
de las maquinas automati-
cas; y éstas, a su vez, se han modernizado
para poder ofrecer innovaciones como los
platos de comida precocinada, los dispen-
sadores de zumo natural, las maquinas que
cocinan platos in situ, o incluso los alimen-
tos congelados.

PARQUE DE MAQUINAS

El nimero total de maquinas es prac-
ticamente el mismo que hace tres afos,
cuando se estabilizé la venta de nuevas
unidades. En este sentido, Espaia se man-
tiene mas firme que la media europea, que
registré un descenso mas pronunciado en
su parque de maquinas, segiin ha conclui-
do Datamonitor.

Analizando este apartado segun el tipo
de méaquina tampoco se detectan tenden-
cias relevantes, puesto que tanto las maqui-

nas de snack/food, las
de bebidas calientes
(las mas numerosas)
y las de bebidas frias
se mantienen en prac-
ticamente los mismos
niveles del 2007.

Cabe resaltar que
en los estudios de
la consultora no se
ha tenido en cuenta
el segmento de las
maquinas expende-
doras de tabaco que
es, de largo, el pri-
mer medio de venta

de este producto, muy
por delante de los estan-

cos. De hecho, la introduc-
cion de las reformas en la nueva ley sobre
el tabaco en Espafia — que no sélo man-
tiene la posibilidad de vender a través de
expendedoras en bares y restaurantes, sino
que aprueba la instalacién de estos medios
en kioscos de prensa — podria suponer el
ingreso de hasta 25.000 nuevas unidades
en el mercado.

En total, contando con estas maqui-
nas, en Espafa hay instaladas alrededor de
600.000 expendedoras, segln los calculos
que manejamos en esta publicacion, tras
haber consultado a fabricantes y empresas
lideres de los diferentes ambitos del ven-
ding. Si a esta cifra les restamos las alrede-
dor de 181.000 expendedoras de tabaco,
la cantidad del resto de modelos se sittia
en torno a las 419.000 unidades.

Estos datos reflejan en mayor medida la realidad de los fabri-
cantes, que informaron a HOSTEL VENDING de una caida en
sus ventas en torno al 45%. Para ellos, el momento de la recu-
peracion posiblemente se dilatara mas que en el caso de pro-
ductores y operadores. A nuestro entender, cuando se produzca
el incremento del consumo que todos esperamos, los primeros
en volver a la “normalidad” seran aquellos que abastecen a los
operadores con sus gamas de productos; los segundos, en prin-
cipio, deberian recuperarse a la misma velocidad que la rueda
vuelve a girar, pero se entiende que serd un proceso progresi-
vo. La adquisicién de nuevas unidades, en consecuencia, quedara
relegada a un plano posterior, teniendo en cuenta que se man-
tiene el volumen del parque de méaquinas. Los fabricantes, no
obstante, pueden y deben combatir esta coyuntura ofreciendo

(como ya lo estan haciendo) nuevos modelos innovadores que se
adapten a la delicada situacion presupuestaria de los operadores.

El clima econémico trajo consecuencias que han afectado
directamente a la industria de la venta automatica (Iéase: el des-
censo del consumo por cierre de pymes, el aumento del des-
empleo, el empobrecimiento de la poblacién y el recorte de los

créditos a pequefias y medianas empresas). Dicho de una forma

grafica, la ha hecho bajar siete escalones que ahora tiene que
esforzarse en subir de nuevo.

La lectura positiva de este panorama es que, en cierta mane-
ra, ya conocemos el camino que nos llevé hasta peldafios mas
altos. Ahora toca saber responder segtn lo pide el momento.
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FAS International desplegd

un abanico de novedades en
Venditalia 2010

FAS se presento al publico de Venditalia
2010 con numerosas innovaciones en sus
productos y con la significativa colabora-
cion de Mitaca, division vending de illycaffe.

Luca Adriani, director gerente FAS
International, comentd la presencia de la
empresa en la feria de Milan: «Las propues-
tas de FAS para Venditalia 2010 interpretan
el futuro. Nuestros nuevos productos estan
orientados al consumidor y al gestor, con
una significativa reduccién de los costes de
mantenimiento Yy, en consecuencia, de los
costes fijos de las sociedades de gestion.
Ademds, ofrecen una sensible mejora del
producto con respecto al que las maqui-
nas tradicionales estdn en condiciones de
ofrecery

Comenzamos las novedades con Perla
C6, la nueva maquina de sobremesa para
OCS que utiliza capsulas MPS (Mitaca Pro-
fessional System). Lo mas destacable de
este modelo es que tiene una capacidad de
200 capsulas y puede distribuir hasta diez
monodosis diferentes, gracias a su sistema

de carga que simplifica las operaciones de
reabastecimiento. El proyecto prevé la rea-
lizacién de tres maquinas, dos de las cuales
(una free standing y otra table top) también
se presentaron en Venditalia.

Respecto a las novedades en maquinas
de pie, la empresa presenté su modelo
Winning de bebidas calientes, dotado de un
amplio display LCD, teclado de seleccién
con teclas iluminadas por LEDs y paneles
retroiluminados personalizables.

Pasando a la venta de alimentos, des-
tacaron: el Easy 6000, un distribuidor de
discos giratorios con puertas de toma
automatizadas y pantalla LCD, pensado
para la distribucién de productos que no
se pueden vender en maquinas de espiral;
y el modelo Just Now de snacks y Food,
una expendedora tradicional de espirales,
pero capaz de calentar el producto enva-
sado gracias al microondas integrado. Ade-
mas, su software permite regular un tiem-
po de calentamiento diferente para cada
seleccion, que incluye productos dulces y
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salados, como bollos y pizzetas.

APORTACIONES TECNOLOGICAS

Aparte de los nuevos modelos presenta-
dos, FAS también dej6 una serie de aplica-
ciones tecnoldgicas al publico de Venditalia.
Por ejemplo, un nuevo grupo de frio que
reduce en un 40% el consumo respecto a
otros modelos de la marca. O el concepto
“Easy keyboard”, un nuevo tipo de teclado
que permite establecer una interaccion dis-
tinta con la maquina y facilita la seleccion
del producto.

Caté Mundji, un sello de

£Que es Cafe Mundi?

compromiso social con los paises
productores de café

La responsabilidad corporativa de las empresas de vending tie-
ne una importancia todavia mayor que en otras industrias, puesto
que normalmente los operadores comercializan con productos de
vital importancia para paises en via de desarrollo, como el café.

Por ello, los productos de comercio justo o con sellos que se
identifiquen con proyectos de sostenibilidad y compromiso con
los paises de origen de estos productos tienen cada dia que pasa
un peso mas importante en el portafolio de las empresas de ven-
ta automatica.

Este es el caso de la empresa madrilefia Seda Solubles, miem-
bro del patronato de Café Mundi, una fundacién creada en julio
de 2004 por un grupo de empresas que pertenecen al sector cafe-
tero y que se dedica a apoyar proyectos de sostenibilidad social.

El objetivo de Café Mundi es la mejora de las condiciones de
vida de comunidades cafeteras, mediante la creacién de infraes-
tructuras y mecanismos que ayuden a combatir la pobreza.

Lo consigue a través de la realizacion de micro-proyectos, de
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esta forma se tiene la posibilidad de llegar a un mayor nimero de
lugares, que permite tener todas las garantias en la ejecucion de
los mismos y un mejor control en su realizacion.

Desde su creacion, Café Mundi ha colaborado en |5 proyectos,
centrando su actividad en el campo de la formacién y en la mejo-
ra de las condiciones de vida. En muchos de los envases de café
de Seda Solubles se puede encontrar el sello de Café Mundi. Este
informa al consumidor que parte del dinero que esta gastando se
destina a la realizacion de proyectos de sostenibilidad y respon-
sabilidad social en paises productores de café.
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La nueva generacion con ADN ecoldgico

Alisec es la nueva generacion de maquinas vending snack&food de 8 espirales con 7 bandejas
extraibles para dispensar snacks, bebidas frias de lata o botella, y en la configuracion food (de 2°C a
4°C) también sandwiches y productos frescos en las 3 bandejas inferiores.

Se combina perfectamente con la freestanding hot Atlante de Saeco.

Saeco comprometida con la proteccién del medioambiente

- Certificado ISO 14001 de Sistema de Gestion Medioambiental

- Clasificacion energética A+ (EVA-EMP 2.0)

- Gases refrigerantes que no dafan el ozono (R404 con ODP=0)

Saeco Ibérica, S.A.

Sant Ferran, 34-36 FR.I. Almeda 08940 Comella de LI. Barcelona
Tal: 934740017 Fax: 934740434

Delegacion Madrid: P.l. Prado de Regordofio, Torres Quevedo,
nave 18 28936 Mostoles - Madrid Tel. 916475750 Fax: 916475195
e-mall: saesco@saeco-iberica.com Web: www . saesco-berica.com

©Saeco

Espresso Feeling
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SABOR AUTENTICO. MAXIMA CALIDAD

Una de las
propuestas mas
innovadoras para
el Vending publi-
€O que se presen-
taron en la feria
Venditalia 2010 la
encontramos en
la segunda planta
del recinto Fiera-
milanocity. Con-
vertido en un auténtico “barrio del ven-
ding”, gracias a una decoracion que repre-
sentaba un cruce de calles poblado de
tiendas 24 horas, el disefio de este “stand”
hizo su efecto, transmitiendo con precision
la potencialidad de una forma de negocio
todavia en desarrollo.

Aunando esfuerzos, tecnologia y sus
afios de experiencia en el sector, la italiana
D.A. Design Group Srl, y la espafiolas 24
Horas y Agrupacion Empresas Vending S.L
fueron los responsables de esta creacion,
pensada para presentar su Ultimo lanza-
miento: la tienda automdtica Self Store 24H.

Se trata de una tienda automadtica que
funciona a través de un sistema mecanico
de cinta transportadora y elevador. El for-
mato es apto para cualquier tipo de nego-

cio, precise o no
refrigeracion,

y la oferta es
amplia: bebidas,
snacks, pasta,
leche, yogures,
conservas, per-
fumeria, parafar-
macia, telefonia,
informatica, etc.

En Milan, el
equipo que se presentd tenia una capa-
cidad de 4.800 unidades de productos,
reunidos en tan sélo dos metros de vitri-
nay 6 m2 de superficie. No obstante, la
estructura disefiada por los fabricantes es
modular y antivandalica, por lo que se pue-
de adaptar a diversos espacios y emplaza-
mientos. Self Store 24H es flexible y se
fabrica a la medida del espacio del que
se dispone y del producto que se desea
comercializar.

Por otra parte, la tienda va equipada
con diversos sistemas de pago (tarjetas de
crédito, monedas, sistemas de codigos de
barras, etc.) y, gracias a la incorporacion
de la telemetria, el operador es avisado a
distancia en caso de que sea necesaria una
intervencion técnica o de control.

La empresa catalana de vending Apliven
y la firma italiana de medios de pago Coges
han cerrado un acuerdo de distribucion.
Con efecto inmediato, la firma de Sant Boi
de Llobregat introducird en su catdlogo
toda la gama de productos de Coges para
la venta automatica.

Apliven se especializa en la venta de
maquinas expendedoras nuevas y de segun-
da mano, trabajando con algunas de las
fabricantes mas populares del sector. En
este sentido, la entrada de las soluciones
de pago de Coges viene a ampliar consi-
derablemente su oferta en cuanto a estos
sistemas.

Ademés de una gama de maquinas y pro-
ductos elaborados especificamente para el
vending, la empresa también ofrece un ser-
vicio técnico para la programacion, instala-
cion y puesta en marcha de los distribui-
dores automaticos. De igual forma, Apliven
se dedica a la reparacion y restauracion de
equipos y al transporte de maquinas.

De hecho, la empresa también ha anun-
ciado la incorporacién de nuevo staff a su
departamento de logistica y recambios. El
objetivo, es “dar una mayor cobertura de
servicio a la creciente demanda de recam-
bios a nivel nacional”.

VSVending

Preparados

Ldcteos
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CURSOS PRESENCIALES - SEMI-PRESENCIALES - ON-LINE
AREAS OPERATIVAS - COMERCIAL - SERVICIOS - GESTION

Formacién bonificable a través de la FUNDACION TRIPARTITA
Cursos on-line / matricula abierta:

TPC NETGRUP, mas de 9 afnos formando en el vending

info@tpcnetgrup.com - tf. 938 16 63 71 - Fax: 938 14 24 83 - www.vendingschooles - www.tpcnetgroup.com
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Leche Pascual,

nuevo colaborador
estratégico de Kellogg
en Espana

Kellogg Espafa ha llegado a un acuerdo
con Grupo Leche Pascual para la comercia-
lizacién y distribucion de cereales y barritas
de la marca Kellogg’s en todos los canales
de hosteleria y alimentacion, excepto el
llamado de libre servicio (Hipermercados,
Supermercados y Cash & Carry).

Como consecuencia de este acuerdo,
Leche Pascual introduce en su oferta la
gama de productos de cereales y las barri-
tas de cereal de Kellogg’s, sustituyendo la
gama que bajo su marca comercializd en
los ultimos afios.

Gracias a este acuerdo, Leche Pascual
se convierte en colaborador estratégico de

Kellogg para su desarrollo en el mercado
tradicional en Espaiia asegurando un mayor
servicio a los consumidores.

KELLOGG

Con unas ventas globales de cerca de
13.000 millones de ddlares durante 2009,
Kellogg Company es lider mundial en pro-
duccién de cereales y uno de los mas
importantes fabricantes de productos de
consumo, tales como barritas de cereales,
waffles, galletas y crackers.

Fundada en 1906, Kellogg cuenta con
plantas de produccion en 18 paises y sus
productos se distribuyen en més de 180.
Las marcas Kellogg’s incluyen, entre otras,
Special K, All-Bran, Choco Krispies, Corn
Flakes, Frosties, etc.

GRUPO LECHE PASCUAL

Grupo Leche Pascual, empresa de capi-
tal cien por cien familiar, inicié su andadura
en 1969 y cuenta ya con una gama de mas

de 200 productos, 8 plantas, 20 delegacio-
nes y 2.500 empleados.

Su principal actividad es la preparacion y
el envasado de leche, yogures y otros deri-
vados lacteos, zumos, agua mineral, bebidas
y otros productos a base de soja, cereales
para el desayuno, huevo liquido ultra-pas-
teurizado y tortillas.

Vendomat prevé facturar entre 15 y 16 millones de euros en 2010

Vendomat International, empre-
sa radicada en Espafia especializa-
da en la distribucion de todo tipo
de productos para el vending e
importadora en exclusiva de Lava-
zza Espresso Point, ha cerrado el
afio 2009 con una facturacién de
14 millones de euros, posicionan-
dose de este modo entre los lide-
res del sector que, seguin fuentes de
la propia compaiiia, facturé en su
conjunto aproximadamente 1.300
millones de euros, con alrededor
de 825 empresas activas.

Vendomat International pertenece al
grupo italiano de distribucion automati-
ca Vendomat. En Espafia cuenta con 56

empleados y trabaja con aproximadamente
500 distribuidores autorizados cubriendo
Espafa y Portugal. La compafia, con sede
en Barcelona, cuenta con delegaciones en

Bilbao, Madrid y Porto.

Las previsiones de Vendomat
International para este afio son
esperanzadoras: “En 2010 espe-
ramos seguir creciendo a un rit-
mo continuado —explica Joan Mird,
director comercial y de marketing-
y estimamos experimentar un cre-
cimiento de entre un 10y un 15%”.

Con estas expectativas la com-
paiia cerraria el ejercicio con una

" facturacién de |16 millones de euros,

aproximadamente.

Vendomat International cuenta con alre-
dedor de 350 clientes habituales a los que
la empresa, ademas de suministro, ofrece
formacién y asesoramiento.

Vending School, un concepto distinto en formacion para el sector

TPC Netgrup imparte formacién para
profesionales del sector del Vending des-
de hace mas de 10 afos. El pasado mes
de abril, la empresa inaugurd el Portal de
formacién onine “Vending School” para
empresas operadoras.

Los primeros cursos con matricula

abierta son el de “Manipulador de Ali-
mentos” (con la obtencion del Certifica-
do correspondiente) y el de “Gestor de
Rutas” (reponedor). A finales del mes del
presente mes de mayo se abrira la matri-
cula del curso para supervisores, y para los
meses de junio y julio se abriran también

el de “Comerciales para Vending” y “Elec-
tricidad y Electrénica adaptada al Vending”.

Para todos los cursos onine, TPC ofre-
ce la posibilidad de que sean semi-presen-
ciales, es decir, que una parte del curso se
haga a través de Internet y otra de mane-
ra presencial.
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Instala en tus maquinas OCS
el nuevo sistema de descuento
por radiofrecuencia

Es facll e Intuitivo de utilizar, Puede ser instalado en pocos
minutos, sin necesidad de perforar la maquina, Protege sus
inversiones y asegura un negocio real y duradero.

Gracias a Apollo, es posible blindar la maquina,
impidiendo el uso de capsulas distintas a las que
suministra el gestor.

W[o— www wikl-apollo.com
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VENDITALIA - Milan

Cronica de un éxito anunciado: Venditalia se
convirtid en un hervidero de innovaciones

Shh

h! Zitta: Ci sta guardando!

La implicacién de las empresas hacia pensar
en una gran asistencia de publico. Y asi fue,
especialmente el jueves 29 y el viernes 30. Exis-
tié ademds una comunicacién continua con los
representantes comerciales en los stands, por lo
que presumimos que se establecieron muchos
contactos durante la feria.

Por nuestra parte, si podemos confirmar la
buena acogida que coseché HOSTEL VENDING
en los 4 dias de feria, donde se repartieron 2.500
ejemplares de la revista lider en el mercado
nacional de la venta automatica.

En Venditalia se intuyo la direccion hacia la

Basta: io pario.

que se dirigen los nuevos conceptos de vending.
En primer lugar, hay que subrayar la presencia
de pantallas y sistemas de video integrados en
las expendedoras.

Hubo también una buena representacién
de sistemas de gestion remota del parque de
maquinas. Por otra parte, llamé la atencién la
propuesta de combinar diferentes soluciones en
una misma maquina; por ejemplo, se pudo ver un
sistema de reciclaje acoplado a un dispensador
de agua. En esta misma linea, también se vieron
muchas soluciones para pequefas oficinas, tales
como el concepto mixto de cafetera mas dis-

NE

d)
j >
|

W

M

pensador de agua.

Destacable también fue la presencia de nue-
vos sistemas de Food, con una calidad muy nota-
ble en los platos de comida precocinada. Siendo
una feria italiana, en este ambito no pudieron
faltar las maquinas de pasta y pizza.

Como consecuencia de la incorporacién de
nuevas marcas y nuevos productos, los menus
de seleccion de las maquinas se han ampliado.
La oferta de café y productos similares fue ingen-
te y diversificada: muchos sistemas de capsulas,
blends y ofertas alternativas, como el café de
Comercio Justo, o el biolégico.
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EXPO VENDING & OCS - Sao Paulo

En agosto, Brasil da la bienvenida a los
profesionales del vending

Expo Vending & OCS es uno de
los eventos mas destacados del mer-
cado latinoamericano de la venta
automatica y los distribuidores de
café para oficina. Su octava edicién
se celebra entre el 4 y 5 de agos-
to en Sdo Paulo (Brasil), organiza-
do por la asociacion brasilefia de
vending (ABVA) y la empresa Event
Planning Solutions. Ademds, cuenta
con el respaldo de la NAMA (que
tomaran parte activa mediante una
serie de conferencias) y la World
Vending Association.

La comercializacion de maquinas expen-
dedoras crece afio tras afio en Brasil, un
mercado emergente con una facturacién
anual estimada de 250 millones de délares

El mayor evento
de la industria de
la venta automati-
ca en las Américas
se dio por finaliza-
do el pasado 30 de
abril. EI OneShow
ya ha sido califica-
do como un éxito
por sus organiza-

a un ritmo del 20% anual. Expo Vending &
OCS se consolida como una buena opor-
tunidad para “empaparse” de las nuevas
tendencias y técnicas de negocio para el

vending de esta region.

El perfil del visitante a esta
feria es eminentemente profesio-
nal: gerentes, partners, directores,
técnicos, compradores, distribui-
dores, etc.

La ultima edicion de esta exposi-
cion de medianas proporciones con-
gregé a mas de 500 profesionales
del sector (ejecutivos, fabricantes,
operadores y las principales empre-
sas nacionales) y contd con mas de
30 expositores, en representacion
de mas de 70 marcas. La feria atra-
jo no sélo a los principales representantes
regionales de la venta automdtica, sino tam-
bién a muchas firmas internacionales que
se interesaron por este mercado.

El OneShow cumplio las expectativas

y espectacular, que
jamas habia organi-
zado la NAMA”".
Sobre la nue-
va planificacion del
espacio para los
stands, cabe desta-
car que la organi-
zacion dispuso una
serie de “avenidas
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ONESHOW - Chicago

dores, la asociacion norteamericana del vending (NAMA).

La feria nacié fruto de varios afios planificando la unién
de los dos eventos que venian celebrandose en el pais, uno
en otoiio (National Expo) y el otro en primavera (Spring
Expo); por ende, las expectativas para la cita de Chicago
eran muy altas. Su director, LyNae Schleyer, ha hecho su
propia evaluacién y cronica de la feria: “Desde el momento
de la inauguracion sélo hemos recibido opiniones positivas
del OneShow. La gente nos ha comentado la calidad de las
conferencias (con la presencia especial del periodista de
ABCNews Ted Koppel y el idolo deportivo Terry Brads-
haw), lo entretenidas que fueron las actividades de la Zona
Principal, y la mejor distribucién de los stands. Una y otra
vez ofamos decir que era la mayor feria, y la mas divertida

principales” para mejorar la circulacion de los visitantes.
También se colocaron muchos bancos para que la gente
se tomara un descanso sin tener que abandonar el recin-
to, algo que se agradece cuando uno atiende a eventos
de este cariz.

Entre los eventos que mds gustaron al publico norte-
americano, la exhibicién de las cheerleaders de los Dallas
Cowboys se llevo la palma. También hubo tiempo para pre-
miar a los mejores operadores y empresarios del afio en
los “Industry Awards”. NAMA ha destacado los buenos
comentarios de las empresas participantes, que en gene-
ral evaluaron el evento con muy buena nota, destacando
igualmente el éxito comercial a nivel de contactos profe-
sionales y acuerdos firmados.
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La asociacion 1taliana de Vending presento
un analisis del sector en la feria Venditalia

Venditalia, una de las mayores ferias
sobre el sector de las maquinas expende-
doras del mundo (con 20.000 metros cua-
drados de exposicion, cerca de 270 expo-
sitores y mas de 14.000 visitas esperadas)
ofrecié a los asistentes una de sus mejores
ediciones en FieraMilanoCity. Ademas de
la destacada conferencia que realizé Bian-
chi Vending sobre las tendencias del sec-
tor, con ocasién del inicio de la feria, la
asociacion italiana Confida, presentd una
panoramica sobre el estado actual de esta
industria en ltalia.

EL TRABAJO, CLAVE

La primera conclusion a la que llega el
andlisis presentado por la asociacion es
que el vending esta sintiendo la crisis eco-
némica global principalmente en lo que se
refiere al nimero de empleados y de horas
de trabajo, que se ha visto reducido en tér-
minos generales. En Italia, el sector se ha
desarrollado principalmente en las locali-
zaciones de trabajo (un 90%), tales como
oficinas, fabricas, industrias, etc.; desde
otras localizaciones como las escuelas y
centros de estudio, o en hospitales y 6rga-
nos publicos, laaportacién al desarrollo del
vending ha sido mucho menor, con cuotas
del 5,2 y 3,9 por ciento, respectivamente.
En dltimo término, encontramos las loca-
lizaciones en la via publica (estaciones de
tren, autobUs o metro, aeropuertos, etc.),
con un pobre 0,8%.

La reduccién estimada del 7% en el con-
sumo a través de expendedoras, que ha
supuesto una caida del 12% en los ingresos
y una reduccion del |,14% en el parque de
madquinas, se achaca a la alta concentracién
de maquinas en el mercado profesional.

“En el 2008 y en los primeros meses
del 2009, justo en el ecuador de la crisis,
la industria registré un aumenté del con-
sumo”, coment6 Lucio Pinetti, el reciente-
mente elegido como nuevo presidente de
Confida, durante el dia de inauguracion de
Venditalia 2010. “Aunque también se regis-
tré un leve descenso en los ingresos, por
lo que sabiamos de antemano que el balan-
ce final del 2009 serfa negativo, inevitable-
mente. Sin embargo, esto nos da motivos

para ser optimistas, ya que las cifras dicen
que el sector se ve afectado por la reduc-
cion en la jornada laboral pero, por otro
lado, los usuarios de otros canales out-of-
home se estan acercando al vending, favo-
recido por la mayor presencia de expen-
dedoras en lugares publicos. No olvidemos
que el vending nacié en la fabricas, en la
pausa para el café”.

ESTATUS INTACTO

El presidente de la asociacién prosiguid
destacando que “las empresas que mas se
han visto afectadas son los fabricantes de
maquinas, ya que han tenido que recortar
gastos en inversion. Sin embargo, algu-
nas empresas, como los productores de
snacks, son la cara opuesta de la moneda,
porque han mejorado sus ventas gracias
a la diversificacion de su oferta”. El man-
datario también quiso realzar la posicion
de liderato de lItalia como fabricante de
maquinas expendedoras: “A pesar de algu-
nos obstaculos evidentes, nuestro lideraz-

go a nivel mundial sigue siendo sdlido. El
70% de las ventas de los fabricantes corres-
ponde a las exportaciones, especialmente a
Francia, la Peninsula Ibérica, Gran Bretafia
y los paises del Este de Europa. No es coin-
cidencia que Venditalia, la feria italiana, sea
lider mundial y que los expositores vengan
de 16 paises diferentes”.

Seglin los datos que maneja Confida,
el sector de la venta automatica redujo su
tasa interanual de ganancias en un |1,8%,
recaudando un total de 2.400 millones en
el 2009. El consumo ha bajado en torno al
7%. También se ha reducido el nimero de
madquinas instaladas en un |,16%, contabili-
zando un parque de mas de 2,2 millones de
unidades; en este sentido, las maquinas de
OCS han sentido especialmente la crisis,
con una reduccién del 1,5%, mientras que
el resto de maquinas mantienen el pulso,
con una leve reduccién del 0,22%. En cuan-
to a productos, las bebidas calientes han
bajado un 2,07% y las frias un 1%, mien-
tras que los snacks han crecido un 3,8%.
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Presencia espafiola confirmada en la
proxima edicion de Vending Paris

A cuatro meses para que se celebre la gran
cita del vending en Francia, Vending Paris, la
organizacién hizo publicas las primeras listas
de expositores que ya han confirmado su asis-
tencia a la feria.

Las empresas espafiolas que ya han reser-
vado su stand en la exposicion francesa son
Azkoyen, Café Tupinamba, Jofemar, Laiv, Laqtia
Comercial, Simat y Vendin.

La organizacién espera superar con cre-
ces las cifras de la ultima edicion, celebrada
en 2008, y que atrajo a casi 200 expositores
y 10.640 profesionales del sector. Entre los
visitantes, el 25% de ellos eran extranjeros,
pertenecientes a 64 paises.

Las predicciones son especialmente opti-
mistas tras el éxito de Venditalia, donde méds
de 20.000 personas visitaron los stands de
271 expositores en la ciudad italiana de Milan.

Vending Paris se celebra entre los dias 27
y 29 de octubre, en el pabellén 4 de la Paris
Expo, Porte de Versailles.

VENDING PARIS - Paris

Todos amamos la belleza, especiamente en los objetos que
vemos y tocamos cada dia. Es por esto que Coges, que desde
siempre hace de la tecnologia y de la innovacion sus distintivos,
se dedica con pasion a cuidar la estética en el disefio de sus
productos. Los nuevos sistemas cashless Platinum MIFARE y
Platinum LEGIC, realizados en colaboracion con la prestigiosa
Escuela Italiana de Disefio, expresan el alma tecnoldgica de
COGES, basada en la excelencia y en el cuidado de cada detalle.

technology is beautiful

El servicio de telemetria Freedom, ya probado en mas de 3000
sistemas en Europa, ofrece una solucion integrada para la conexion
remota de méaquinas expendedoras y la interaccion con sistemas
de pago en efectivo y cashless.

Rock Revolution

EFECTOS COLATERALES: ABSOLUTAMENTE CONTAGIOSO PARA CUALQUIER TIPO DE USUARIO.
Irmaginaros un distribuidor tan grande como para ofrecer hasta 70 selecciones, compatible con sistemas
de telemetria, capaz de atraer al plblico gracias a una vitnna espectacular y entretenerio con una nueva

pantalia de video para mensajes promocionales. Y ademéas, que sea a prusba de actos vandalicos.
No es que estés sofando con los ojos abiertos, es Rock, el revolucionario distribuidor de Necta,
estudiado especificamente para emplazamientos publicos. Rock, misica para tus negocios.

= NECTA

&
llial: Coges Espana Medios'dePago, S.L.
Blogue B - 22 Planta / B-3=28108'Alcobendas (Madrid) - Espafia
11 Fax +34 9166272 57+ coges.gﬁ)ges.eu - WWW.C0Qes.es experience + innovation
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37 GRADOS BAJO UN SOL CEGADOR Y EL
SUDOR QUE CAE POR LA FRENTE. EN LA (INFI-
NITA) COLA PARA ACCEDER A UN FAMOSO
PARQUE TEMATICO NO HAY NINGUNA SOMBRA
EN LA QUE COBIJARSE Y ESPERAR TU TURNO.

AL INICIO DE LA FILA SE ATISBA UN CHAVAL
QUE VA COGIDO DE LA MANO DE SU PADRE.
EL NINO RECLAMA SU ATENCION Y LE SENALA
UNAS MAQUINAS EXPENDEDORAS, QUE YA
HAN DEJADO ATRAS. EL PADRE RESPONDE CON
UN GESTO DE “Si, POR DIOS”. HAN PERDIDO SU
TURNO, PERO NADIE LES VA A QUITAR EL GOZO

e — o —e——

DE UNA LATA DE REFRESCO Y UN RICO HELADO.

R

UN
IMPULSO
PARA EL
VENDING

BEBIDAS: CAMPEONAS DEL VERANO

De todos es sabido que el rey de la venta auto-
matica es el café. Con la subida de los termémetros,
el consumidor se ausenta del entorno de trabajo y se
echa a la calle, a disfrutar del Sol y de sus vacaciones.
Durante unos meses, el Vending del agua embotella-
da y las bebidas refrescantes discute el trono del café.

La industria espafola de las bebidas refrescantes,
no obstante, no es ajena a la crisis macroeconémica.
Seguin advertia la Asociacion Nacional de Fabricantes
de Bebidas Refrescantes Analcohdlicas (ANFABRA)
en su informe anual del 2009, esta industria reflejé un
descenso del 5%, propiciado por un retroceso de mas
del 10% en el consumo en hostelerfa. Pero, por otro
lado, la misma organizacién, en sus estudios de habi-
tos de consumo recalca que “el 75% de los espafioles
prefiere beber refrescos fuera de casa”. Ahi es donde
espera el vending, a su servicio.

“Para todo fabricante de refrescos, esta época del
afo es la mas importante, rondando la cifra hasta el
70% del volumen que movemos en el afo”, reconoce
Luis Miguel Aparicio, responsable de marketing para
Ocio & Vending de Orangina Schweppes Espafia.

Esteafio,ademas, las grandes productoras de refres-
cos cuentan con un gran filén publicitario como es el
Mundial de Futbol de Sudafrica. Coca-Cola y Pepsi, en
su eterna batalla, estdn confiando gran parte de sus
campaiias de marketing a este evento internacional;
algo que llega a la imagen de sus productos y hasta a
la publicidad exterior en las maquinas expendedoras.
Es un ejemplo mas de la colaboracién entre provee-
dor y operador de vending.

“En Schweppes”, dice Luis Miguel Aparicio, “inten-
tamos que el trato con el operador sea el mas cerca-
no posible, que nos vean mas como un colaborador
partner, que como un proveedor. Intentamos estar en
cualquier problema que el mercado le plantee al ope-
rador; y que pueda contar con todo nuestro apoyo”.
La marca, con su marca Trina al frente, pretende con-
solidar su espacio dentro las maquinas expendedoras,
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CUANDO LLEGAN LAS ALTAS TEMPERA-
TURAS, EL VENDING ESTA PREPARADO
PARA UNA DE LAS FASES MAS PRO-
DUCTIVAS DEL ANO; LAS CONDICIONES
FAVORECEN LA VENTA POR IMPULSO Y
EL CRECIMIENTO DEL VENDING PUBLICO.

“PARA TODO FABRICANTE DE REFRES-
COS, ESTA EPOCA DEL ANO ES LA

MAS IMPORTANTE, RONDANDO LA
CIFRAHASTAEL 70% DEL VOLUMEN
QUE MOVEMOS EN EL ANO” - LUIS
MIGUEL APARICIO, RESPONSABLE DE
MARKETING PARA OCIO & VENDING DE
ORANGINA SCHWEPPES ESPANA.

en un mercado que siguen liderando los refrescos de cola (49,5%, seglin
datos de ANFRABRA de 2009). Para ello, ha diversificado su oferta y
ha apostado por marcas y envases nuevos, como la gama Spirit en PET
500. Ademas, Aparicio adelanta a HOSTEL VENDING que “Si todo va
bien, y los resultados de las pruebas asi lo indican, Orangina (ndr. Marca
muy arraigada en el mercado francés) no tardara en aterrizar en pleno
en nuestro pais”.

LA VARIEDAD AL ALZA

La diversificacion de las bebidas en maquinas expendedoras se hace
patente cuando queremos refrescarnos. Bebidas energéticas, isotonicas,
refrescos Light, zumos, batidos...no es extrafio ver cémo a estas alter-
nativas el operador les dedica una maquina propia, asociandolas a veces
con alimentos y snacks. “En estos casos, el operador busca maquinas
de gran capacidad, completas y fiables, que acepten la mayor variedad
de formatos”, informa Federica Beretta, responsable de marketing de
N&W Global Vending.

Juan Manuel Pérez, gerente de Ariza Vending, apunta un reparto esti-
mado de las cuotas de productos en verano: 60% para el agua embotella-
da, 30% para los refrescos y el resto para los productos antes sefialados.
Aunque se trate de opciones con un margen de mercado mas reducido,
aportan nuevas ideas al sector y lo complementan. En este sentido, las
expendedoras de zumo de naranja natural OR 70 de Oranfresh y ZV25
de Zummo Vending conjugan estas caracteristicas.

La marca de horchata Chufi, un clasico del verano y de la gastronomia
autoctona, también quiso apuntarse a esta ola de variedad en el vending,
presentando su botella de 200 ml en la pasada edicién de Venditalia.
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heladera, en gene-

s; “enlazonade
3?; el clima, es
pendedor de
:x zonas, don-

cada campafia U
Este es el caso de Hel
presenta suculentas incorp
cartel: la version en

chocolate; y el “de chocolate Nestlé
Gold Praliné. Ademas, la marca se une a la
tendencia del vending sz y refuerza

su gama de helados bajos en calorias con
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SIHAY UN SEGMENTO QUE SE ASOCIA INDISOLUBEER
NO, ESE ES EL VENDING DE HELADOS. MIENTRAS QUE L/
REFRESCANTES SON PROTAGONISTAS DURANTE TODC
HELADOS VIVEN DE QUE HAGA CALOR. |

un nuevo cono sin aztcares afadidos, el
sorbete con un 80% de fruta y una varie-
dad de helados infantiles sin gluten, colo-
rantes ni aromas artificiales.

LA TECNOLOGIA A SU SERVICIO

La venta de helados conlleva, por su
conservacion a bajas temperaturas, difi-
cultades de caracter logistico y de man-
tenimiento. Para solventar los primeros,
el reponedor debe trazar bien sus rutas
y utilizar neveras durante el transporte.
En cuanto a lo segundo, siempre es mejor
prevenir que curar. Aunque las maquinas
de helados son tan fiables como cual-
quier otro tipo de expendedora, no son
ajenas a fallos eventuales en su equipo
de frio. Las consecuencias son, en estos
casos, nefastas, ya que se echa a perder
el género.

Segun explica Victor Cerdan, respon-
sable de marketing de Jofemar: “Los sis-
temas de telemetria te ayudan para saber
si_hay alglin problema. Nosotros tene-
mos un kit que incluso te avisa al movil

si se va la luz para poder ir a la maquina y
hacer algo antes de que se pierda el pro
ducto. Los problemas logisticos vienen a se
més los de transportar helados, necesit
vehiculos o neveras especiales de los

el operador comin normalmente no ¢
preparado. Mas que un problema logis n una
muchas veces es un problema de inve! ondicio-
Precisamente Jofemar acaba de Ia alte esa
Iceplus Food, la primera expende anécdo-
comida precocinada congelada en ando més
cado espaiiol.

Victor también apunta que el ga
energético de estas maquinas no es mayor
que el de, por ejemplo, una expendedora
de refrescos con frontal acristalado (menos
aislada). No obstante, las condiciones de
temperatura de la localizacién pueden
hacer variar diametralmente el nimero de
vatios. Para el que coloque sus maquinas a
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café

El precio del café SUBIO LIGERAMENTE en mayo

“SIGUIENDO LA CAIDA CON-
TINUADA DE LOS NIVELES DE
LAS RESERVAS, SIN EMBARGO,
LA PRODUCCION NECESITA SER
SUFICIENTEMENTE ALTA PARA
PERMITIR EL REABASTECIMIEN-
TO DE LAS RESERVAS AL MISMO
TIEMPO QUE SE SATISFACE LAS
NECESIDADES DEL CONSUMO
MUNDIAL.".

Los precios del café registraron un lige-
ro crecimiento durante el mes de mayo,
de acuerdo con el precio indicador com-
puesto de la Organizacién Internacional
del Café (OIC).

Seglin este indice, el precio subié de los
128,1 délares estadounidenses por libra de
café del mes de abril hasta los 126,89 que
marcé el pasado mes.

La volatilidad de los precios descendié

con moderacion, con la Gnica excepcion de
los precios de los Robustas. El diferencial
entre los Suaves Colombianos y Otros Sua-
ves se estrecho un 10,6% en mayo, compa-
rado con el mes de abril, lo que indica un
crecimiento continuado en la demanda de
Otros Suaves que compensa los escasos
suministros de Suaves Colombianos.

INCREMENTO DE LA PRODUCCION

Si atendemos a la produccién durante
el afio de cultivo 2010/11, un afio de alta
produccién dentro del ciclo de produccion
de Arabica en Brasil, la informacion recibi-
da por la OIC desde los paises miembros
de la organizacién sugiere que algunos de
ellos estan esperando incrementos en la
produccion.

Tomando como base esta informacién,
el director ejecutivo de la OIC, Néstor
Osorio, estima inicialmente que la produc-
cion para el afio de cultivo 2010/1 | sera de
entre 133 y 135 millones de sacos.

Siguiendo la caida continuada de los
niveles de las reservas, sin embargo, la pro-
duccién necesita ser suficientemente alta
para permitir el reabastecimiento de las

Precio indicativo compuesto diario

IS orwin/

reservas al mismo tiempo que se satisface
las necesidades del consumo mundial.

El final de mayo y los primeros dias de
junio estuvieron marcados por el paso de
la tormenta tropical Agatha por Centromé-
rica, afectando especialmente a Guatemala,
Honduras y El Salvador. La tormenta dejo
un alto nimero de victimas, ademas de con-
siderables pérdidas econdémicas y cafios en
infraestructuras.

Su impacto en la industria del café estd
todavia por analizar. No obstante, se teme
que la intensa humedad causara un incre-
mento de plagas del café y un rapido desa-
rrollo de parasitos.

Las exportaciones durante el mes de
mayo alcanzaron los 8,3 millones de sacos,
0,3 millones menos que en el mes anterior.

El total acumulado para los primeros sie-
te meses del afio cafetero 2009/10 (octu-
bre 2009 - abril 2010) fue de 53,3 millones
de sacos, lo que significa una caida del 8,1%
con respecto a la cifra reflejada durante el
mismo periodo en el afio cafetero 2008/09.

FUENTE : Néstor Osorio, Director Ejecuti-
vo de la Organizacion Internacional del Café

Medias mensuales (4 mayo 2009 - 4 junio 2010)

Centavos $ por libra de café
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LICITACION PUBLICA DE VENDING

= NUEVO ANUNCIO DE
LICITACION DE VENDING EN
UNA LOCALIDAD INGLESA

El Boletin Oficial de la Unién Euro-
pea publica un anuncio de licitacién para
cubrir el servicio de maquinas de venta
automdtica de bebidas calientes (café y
té) y productos similares en Normanton
(Reino Unido).

El proceso estd abierto a todas las
empresas profesionales de vending de la
UE, aunque los interesados en participar
en este concurso deberan presentar sus
propuestas redactadas en idioma inglés.

En el anuncio de licitacién no se detalla
el nimero de maquinas o emplazamientos
que se ofertan en el contrato. Para obte-
ner mas informacion y los pliegos admi-
nistrativos y técnicos correspondientes,
hay que contactar a: NHS Supply Chain, a
la atencién de Lindsay Baker, a través del
teléfono +44 1924328702 o el correo
electrénico:  lindsay.baker@supplychain.
nhs.uk . El plazo de recepcién de ofertas
y solicitudes de participacion se cierra el
proximo | de julio de 2010.

= LA POLICIA DE LIVERPOOL
SACA A LICITACION UN
CONTRATO DE VENDING

El Boletin Oficial de la Unién Europea
publica un anuncio de licitacion abierta
para la provision de diferentes productos
a través de maquinas expendedoras, en
dependencias de la Policia local de Liver-
pool, en Inglaterra.

Dentro de la gama de productos que se
requiere en el contrato se indican: comidas
varias, bebidas, tabaco, snacks de patata,
café, té, articulos de confiteria, etc.

Las empresas europeas interesadas en
enviar sus propuestas, deberdn dirigirse
(en inglés, obligatoriamente), antes del
proximo 23 de julio de 2010, a las ofici-
nas de la Policia de Liverpool (Merseyside
Police Authority); en concreto al Procu-
rement Department, a la atencion de Pau-
line Totton. El teléfono de contacto es el
+44 1517771926 y el correo electrénico:
pauline.totton@merseyside.pnn.police.uk

<> SEANUNCIAN NUEVE
ESPACIOS PARA EXPLOTACION
“VENDING” EN VIGO

La Fundacién Instituto Feiral de Vigo
(IFEVI) ha convocado un procedimiento
de licitacion para contratar la instalacion
y la prestacion del servicio de maquinas
expendedoras de bebidas y determina-
dos alimentos en sus instalaciones del
recinto ferial.

El concurso en cuestion ofrece un mini-
mo de 9 espacios para la instalacién de
maquinas de vending dentro de los dos
pabellones que conforman dicho recinto.

El canon minimo anual que deberan
presentar las empresas ofertantes sera de
14.000 euros (IVA excluido). La duracién
del contrato sera de dos afios, prorroga-
bles hasta un maximo de dos anualidades.

El organo de contratacién no permite
la instalacion de otras maquinas expende-
doras de bebidas y alimentos que no sean
de la empresa adjudicataria.

Dichas maquinas serdn nuevas a estre-
nary deberan presentar un medio de pago
alternativo al de monedas, como puede
ser de llave, tarjeta, ficha, etc. En este sen-
tido, se valorara en el apartado de mejoras
que las maquinas puedan admitir billetes
de 5y 10 euros.

QUINCE DIAS PARA PRESENTAR
OFERTAS

Las ofertas deberan presentarse duran-
te los |5 dias naturales siguientes a la fecha
de publicacién del anuncio en los diarios
de mayor difusién de la provincia.

A este respecto, IFEVI publicé el anun-
cio inicial de licitacion el pasado 14 de
junio y HOSTEL VENDING no ha podi-
do saber si su publicacién en los diarios
de mayor difusién de la provincia se ha
hecho ya efectiva.

No obstante, las empresas interesadas
en obtener la informacion técnica y admi-
nistrativa de este concurso pueden solici-
tarla directamente a nuestra Redaccion.

2 23 MAQUINAS DE VENDING
EN LICITACION PARA CENTRO
CIENTIFICO BRITANICO

El Centro Cientifico de Culham, en el
Reino Unido, es una de las instalaciones
de investigacion mas prestigiosas del pais.
Situado en el condado de Oxfordshire, al
suroeste de la isla britanica.

El centro precisa ahora suplir el servi-
cio de catering, conferencia y vending den-
tro de los edificios donde se ubica.

El servicio de catering incluye la explo-
tacion de un bar y un restaurante, mientras
que el de vending supone la explotacion,
reposicion y mantenimiento de 23 maqui-

nas expendedoras ubicadas en distintos
espacios del centro.

El plazo para la presentacion de ofertas,
que deberan realizarse en lengua inglesa,
concluye el proximo 13 de septiembre.

La duracién del contrato es de cua-
tro afios.

Para la obtencion de maés informa-
cion sobre este concurso, puede dirigirse
directamente a la Redaccion de HOSTEL
VENDING.

= LA UNIVERSIDAD DE
NAPOLES REQUIERE SERVICIO
DE VENDING Y CAFETERIA PARA
7 ANOS

La Universidad de Népoles Federico
Il — en concreto las autoridades del polo
cientifico y tecnoldgico integrado en el
campus — ha anunciado la licitacion por
procedimiento abierto para la explota-
cion del servicio de cafeteria y maquinas
expendedoras del Complejo Universitario
de Monte Sant’Angelo.

El anuncio, que aparece publicado en
el Boletin Oficial de la Unién Europea,
subraya que la duracién del contrato es
de 7 afios.

concurso licitacion vending expende-
doras maquinas distributtore automatici
Asimismo, el poder adjudicador calcula
que el importe total del contrato, tenien-
do en cuenta toda la duracién del servicio,
es de 1.596.000 euros.

Las empresas de vending que deseen
obtener informacion de la licitacién debe-
ran dirigirse a la Oficina de Contratacion
(Ufficio Contratti), a la atencién de Miche-
le Sarnataro, a través del teléfono +39 081
676704, o el correo electrénico msarna-
ta@unina.it.

Para la presentacion de los proyectos
se requiere presencia obligatoria, previa
cita concordada con la Oficina de Con-
tabilidad del Polo (Ufficio Economato), a
través del +39 081 676634.

La fecha de cierre de presentacién de
las ofertas es el préximo 30 de agosto.
Toda oferta deberad estar redactada en
idioma italiano.

© SALEN A LICITACION
CUATRO LOTES DE VENDING Y
RESTAURACION EN BRUSELAS

La empresa Electrabel, una compaiia
eléctrica con sede en Bruselas que tra-
baja para todo el Benelux, ha colgado un
anuncio de licitacién en el Boletin Oficial
de la Unién Europea. El contrato se divi-
de en cuatro lotes: dos de restauraciéon y
dos de vending.

Aunque el anuncio de licitacién no lo
deja expreso, se sobreentiende que las
empresas interesadas en participar en el
concurso podran hacerlo para uno o mas
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de los citados lotes.

Bruselas vending machines maquinas
expendedoras catering restauracion lici-
tacion concurso ElectrabEl lote 3 corres-
ponde al servicio de maquinas expen-
dedoras en fébricas e instalaciones de
la empresa, localizadas en las afueras de
Bruselas. El presupuesto estimado de este
lote (IVA excluido) es de 680.000 euros;
la duracién del contrato se establece en
36 meses, a contar a partir de la adjudi-
cacion del contrato.

El otro contrato de vending (lote 4)
estd valorado en 413.000 euros anuales
(IVA excluido), para 36 meses. Las plazas
de vending se sittan en Bruselas, pero no
se detallan los lugares especificos.

Nuevamente para localizaciones indus-
triales, el lote | ofrece un contrato de
restauracion valorado en 1.800.000 euros
(presupuesto anual estimado, IVA exclui-
do), con duracién de 36 meses. El lote 2
comparte duracion y objeto del contrato,
aunque no se detalla la localizacién; en
este caso, se valora en 3.900.000 euros.

Las empresas interesadas deberan con-
tactar con la empresa Electrabel, a través
del correo electrénico elke.blondeel@
electrabel.com, antes del préximo dia 30
de junio. Las propuestas pueden estar
redactadas en cualquiera de estos tres
idiomas: inglés, francés o neerlandés.
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El vending, ahora mas decisivo
que nunca para su negocio.

Descubra las oportunidades que la
venta automatica pone al servicio de
la hostelerfa. Innovacion, calidad y
la mayor oferta para elegir la solucion
que mayor servicio y rendimiento
aportara a su empresa. Solo en
Hostelco, el mayor encuentro al
servicio del sector y de la hosteleria.

HOSTELCO

Saldn Intemacional del Couipamients para
Restautacsin, Hokelerla y Colscthvidades

W

Fira Barcelona

Recinto Montjuic
5-9 Noviembre 2010

wwwl hosteloo .com

noticias / hostelvending

Los espacios de vending incrementan
os de las empresas

los benetfic

Recientemente se publicaron los resul-
tados de un estudio que demuestra que el
consumo de café en el trabajo disminuye
el nimero de errores de los empleados.
Una conclusion asociada con la cafeina y
sus propiedades a la hora de combatir el
suefio de los trabajadores.

Estudios como el de la Escuela de Lon-
dres de Higiene y Medicina, que ademds de
destacar los beneficios del café a la hora de
vencer el suefio, erigia a la popular infusion
como el mejor aliado a la hora de espolear
nuestra memoria, orientacién, atencién y
percepcion, cuando nos encontramos en
nuestro lugar de trabajo, son de indudable
valor para el Vending, en especial para el
segmento conocido como el Office Coffee
Service (OCS).

Y es que la maquina de café en el tra-
bajo proporciona un valor adicional a cual-
quier empresa por varias razones, no sélo
porque la ingesta de café vaya a mantener
a los trabajadores “mas despiertos”. Ade-
mas del incremento del rendimiento, que
ha sido probado - como hemos visto - cien-
tificamente, el vending de café dentro de la
empresa proporciona otras muchas venta-
jas que analizamos a continuacion.

DESCANSOS “ACTIVOS"

Los “descansos para el café” estin
generalizados en todas las empresas, con-
formando un componente mas del mundo
laboral, que precisa que los empleados se
regeneren durante unos minutos de des-
conexion, de donde pueden salir brillan-
tes ideas para aplicar posteriormente en
su trabajo.

Todos los especialistas en el mundo del
trabajo consideran estos descansos como
positivos, precisamente, por su funcién de
“desintoxicacion”, ya que evitan que el
trabajador termine saturado. De hecho,
comentarios como “no me dejan descansar
ni para un café” dentro de una empresa no
son nada recomendables y pueden ser la
antesala al cierre del negocio.

En este sentido, las cafeterias ofrecen
a sus clientes un espacio, mas o menos
acogedor, para que disfruten de su café. El
principal handicap para el empresario: se
encuentran fuera de las oficinas y la pro-

R

pia configuracion de estos espacios propi-
cian que los descansos se alarguen mas de
lo conveniente.

Al contrario, los espacios “vending”
habilitados dentro de las empresas, fun-
damentalmente alrededor de una o dos
maquinas de café, reportan jugosas ventajas
al empresario y, al mismo tiempo, al bolsillo
del trabajador.

La primera ventaja obvia es que se evitan
las pérdidas de tiempo del empleado que
se ausenta para adquirirlo en otro punto
externo a la empresa. Pero hay otras ven-
tajas, igualmente valiosas, que a simple vista
se le pueden escapar al empresario que no
tenga la experiencia de contar con un espa-
cio de vending dentro de su lugar de trabajo.

Estd comprobado que los emplazamien-
tos donde se ubican las maquinas expen-
dedoras, especialmente de café, son lugares
propicios para reuniones laborales espon-
taneas entre trabajadores.

De este modo, las maquinas son auténti-
cas generadoras de sinergias y de creacion
de ideas, durante un tiempo que deberia
estar dedicado al resposo del trabajador
y que, sin embargo, se convierte en uno
de los mejores momentos para que surjan
nuevos proyectos empresariales.

Hablariamos de lo que los expertos en
el mundo laboral denominan “descansos
activos”, puesto que el trabajador sigue dis-
frutando de un tiempo de relax con su café
y charlando amigablemente con el resto de
sus compaferos, una situacion que rara-
mente sucede cuando los trabajadores se
tienen que ausentar de su lugar de trabajo
para ir a la cafeteria o al establecimiento
que cada uno, por separado, decida.

EL VENDING, UN VALOR PARA LA
EMPRESA

Podriamos ir todavia mas alla, y afirmar
que si calculamos las horas de trabajo que
se pierden por no tener una zona de ven-
ding, mas o menos grande segun el numero
de empleados de la empresa, nos dariamos
cuenta de que dicha zona es indispensable
para cualquier tipo de actividad laboral.

Simplemente bastaria con cuantificar
con numeros el coste diario por trabajador
que se ausenta para tomar café.

Por otra parte, el nimero de ideas que
se pierden por no contar con esta area de
vending es dificil de cuantificar, pero es facil
imaginar que, medido en euros, tendria un
valor mayor que el del precio de merca-
do de una hora de trabajo de un emplea-
do medio.

Después de lo visto, es evidente que
cualquier empresario se podria permitir
“el lujo” de regalarle el mejor café a sus
empleados con la completa seguridad de
que el costo del mismo le revierte con
creces. Con ello, ademads, se optimizarian
las relaciones entre los diversos estamen-
tos de la empresa.

Y es que los espacios de vending den-
tro de las empresas se pueden considerar
como una inversién mas, necesaria, del mis-
mo modo que lo pueden ser los ordenado-
res, las sillas, la iluminacion, etc.

A este respecto, cuanto mas profesio-
nales sean las soluciones de vending que
se adopten, mas profesional serd la res-
puesta que se obtenga de este espacio. En
consecuencia, un buen asesoramiento es
fundamental.

Para los que formamos parte de esta
industria y sabemos del nivel de profe-
sionalidad que atesoran las empresas mas
punteras, la conclusién final de este articu-
lo es tan obvia que sobraria decirla, pero
nunca esta de mas recordarla para aquellos
empresarios ajenos al sector: en funcion
del nimero de empleados, del espacio y
presupuesto disponibles y del perfil de la
propia empresa, SOLO un profesional del
vending puede dar con la mejor opcién en
cuanto a maquinaria y productos. Abstén-
ganse inexpertos.
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La licitacién publica de servicios de vending
descendi6 un 75% en el altimo trimestre

El nimero de concursos publicos
sobre servicios de explotacion de maqui-
nas expendedoras de bebidas, alimentos y
snacks publicadas en los boletines oficiales
del Estado y de las comunidades auténo-
mas descendié un 75% en los Ultimos tres
meses, seguin datos recogidos por HOSTEL
VENDING, que diariamente sigue estos
anuncios desde hace ya mas de un afio.

Asi, durante los meses de marzo, abril
y mayo, tan solo salieron publicadas en los
diarios oficiales un total de 7 licitaciones
para la contratacién, en edificios publicos,
de empresas operadoras de vending, lo que
supone un descenso de mas del 75% en
relacion con el trimestre anterior.

Concretamente, durante los meses de
febrero y enero de 2010, y diciembre de
2011, salieron publicadas 29 licitaciones.
La Comunidad Auténoma de Madrid fue
la mas prolifica para los operadores inte-

HELPING YOU TO II\/IPROVE YOUR PROJECT

resados en estas contratas, con un total
de || concursos, a bastante distancia por
Andalucia, Baleares, Pais Vasco, Canarias y
Murcia, todos ellos con dos anuncios de
licitacion cada uno.

Por su parte, durante el tltimo trimes-
tre, la comunidad auténoma con mas licita-
ciones publicas de explotaciones “vending”
resultd ser Galicia, también con dos anun-

Diseno y desarrollo de accesorios
y pulsadores para la industria del vending
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cios publicados en su diario oficial.

Cabe recordar que, aunque resulte
muy criticable, muchas de las concesio-
nes publicas de explotaciones de maqui-
nas expendedoras en edificios publicos
se realizan de manera directa, sin concu-
rrencia y sin publicacién de la necesidad
de cubrir ese servicio en el diario oficial
correspondiente.

- Bésign and development
of pu5h buttons and accessories
for the vending industry
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PRIMER PASO PARA LA CREACION
DE UNA FEDERACION EspANOLA
DEL VENDING

Las asociaciones EVE, ADEAC y ACV
han llegado a un acuerdo para propulsar la
creacion, a nivel nacional, de una gran fede-
racion que agrupe todas las asociaciones de
vending autondmicas.

En una reunién celebrada el pasado 16
de abril en Barcelona, dentro del Il Encuen-
tro de Asociaciones de Vending, las tres
asociaciones (que representan a los ope-
radores y proveedores de vending vascos,
catalanes y del segmento del agua a nivel
nacional, respectivamente) resolvieron fijar
una nueva fecha, el 14 de julio, para firmar
el acta de constitucién de la Federacién de
Asociaciones de Vending.

Asimismo, se resolvié establecer una
sede social Unica y una sede operativa
rotativa. Habrfa, eso sf, un comité perma-
nente compuesto por miembros de todos
los asociados.

La creacién de un drgano nacional sufi-
cientemente representativo es uno de los
grandes anhelos de la industria del Vending,
carente de fuerza numérica suficiente para
hacer grupo de presion en los centros de
poder tanto estatal como autondmico. Un
drgano suprautonémico que fuese capaz
de aglutinar a la mayorfa de los operadores,
proveedores y fabricantes del sector serfa
una pieza fundamental a la hora de hacer
valer sus intereses en temas tan importan-
tes como la ley antitabaco o la ley de segu-
ridad alimentaria.

TRES NUEVAS ASOCIACIONES
AUTONOMICAS SE PODRIAN
INTEGRAR EN LA FEDERACION

Segln ha podido saber HOSTEL VEN-
DING, operadores de las comunidades
auténomas de Aragdn, Andalucfa y Galicia
estdn acelerando los trdmites para consti-
tuir asociaciones de empresarios de ven-
ding en estos territorios.

La creacién de estas asociaciones se
puede poner en relacién con el compro-
miso adquirido por los propulsores de la
Federacién de Asociaciones de Vending: la
Asociacion de Vending del PaisVasco (EVE),
la Asociacion de Envasadores, Distribui-
dores y Proveedores de Agua en Cooler

(ADEAC) y la Asociacién Catalana de Ven-
ding (ACV).

Las tres asociaciones, junto con ANE-
DA, celebraron una reunién el pasado 16
de abril en Barcelona, alcanzado el acuerdo
de impulsar la creacién de una gran fede-
racion que agrupase todas las asociaciones
autondmicas de vending,

En el comunicado posterior a dicha
reunion, los miembros fundadores se com-
prometian a promover la creacién de nue-
vas asociaciones en otras comunidades, con
el fin de que también se integren en la fede-
racion en el momento de su constitucién.

LLA ASOCIACION CATALANA DE
VENDING DECIDIRA SI APOYA LA
FEDERACION DE ASOCIACIONES

La asociacidn catalana de vending (ACV)
ha convocado a sus miembros a una Asam-
blea General Extraordinaria, que se celebra-
rd el préximo jueves |7 de junio a las 16:00
en su sede de Granollers.

A través de un comunicado firmado por
su presidente Josep Pons, la asociacién ha
hecho saber los temas que se tratardn en
dicha reunion.

El tema principal sobre el que girardn
las conversaciones y por el que se convo-
ca en gran medida a las empresas de venta
automadtica de Catalufia, es la adhesién de
ACV ala futura creacién de una Federacion
de Asociaciones de Vending. Los miembros
que asistan tendrdn que votar si la asocia-
cién va a participary colaborar con el resto
de asociaciones interesadas.

En este sentido, por el momento son
la asociacién vasca de vending (EVE) y la
asociacion nacional de fuentes de agua
(ADEAC) las que, junto con ACV, han mos-
trado su iniciativa en pro de la creacién de
esta federacidn.No obstante, se estd proce-
diendo a la creacidn de asociaciones auto-
némicas en Aragdn, Galicia y Andalucfa, pre-
sumiblemente con motivo de esta iniciativa.

Segun pudo saber HOSTELVENDING.,
com, si todo sigue segin la hoja de ruta
aprobada en la reunién de Barcelona, el
préximo 14 de julio se celebrard una nueva
reunion donde se firmard el acta de cons-
titucion de la nueva federacion.

Por otro lado, la asamblea de ACV ser-
vird también para ofrecer una panordmica
de la situacién de la nueva Ley autondmica
de consumo (Llei de Consum).

CONCLUYO EL PLAZO PARA LA
PRESENTACION DE CANDIDATURAS
A LA PRESIDENCIA DE ANEDA

La Asociacién Nacional Espafiola de Dis-
tribuidores Automadticos (ANEDA), agru-
pacién de operadores y proveedores com-
puesta por 99 socios, con sede en Madrid,
ha convocado una reunién extraordinaria
para el proximo |8 de junio, donde el asun-
to central del dfa serd la eleccidn de la nue-
va junta directiva.

El plazo para la presentacién de candi-
daturas concluye el proximo viernes, | | de
junio, y, por el momento, sélo un candidato
ha expresado su intencidn de presentarse a
las elecciones a la presidencia, en este caso,
reeleccién, puesto que se trata del presi-
dente actual, Cayo Noé Quintanilla, director
de la empresa M.A. Quintanilla.

Segln fuentes consultadas por HOS-
TELVENDING.com, Cayo Noé ha expre-
sado su intencién de presentarse para una
dltima reeleccion. En este sentido, la dura-
cién de la presidencia en ANEDA es de
dos afios.

En una carta enviada por el propio
Quintanilla a los socios de ANEDA, éste
deja entrever que se planted la posibilidad
de no presentar su candidatura, pero que
recapacité por parecerle “improcedente
abandonar la nave en tiempo de fuertes
tormentas”.

La asociacidn se compone de un comité
directivo de cinco miembros y un comité de
proveedores, de reciente creacion. El equi-
po que forma parte de la candidatura de
Quintanilla para cubrir las otras cinco plazas
del comité directivo son Javier Arquerons,
de la firma Arbitrade, como vicepresiden-
te; Humberto Rios, de J.S.P, como secre-
tario general; Antonio Villalba (Autobar
Spain), Carlos Oderiz (Serventa) y Francis-
co Carreras (Cafegra), como vocales.
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La reforma de la ley antitabaco del afio 2005, que el Gobier-
no presento en el Congreso de los Diputados el pasado miér-
coles y que prohibe fumar en todos los locales cerrados de
nuestro pais, deja un resquicio para que bares y restaurantes
puedan sortear tal prohibicion.

Si bien el articulo 7 ha sido completamente revisado y, en
su nueva redaccién, prohibiria fumar en todos los espacios
cerrados sin excepcion, la disposicion adicional novena de la
ley - que exonera del cumplimiento de la nueva regulacion a
los llamados “clubes de fumadores” - permanece intocable en
este primer borrador.

La mencionada disposicién versa como sigue: “A los clubes
privados de fumadores, legalmente constituidos como tales, no
les sera de aplicacion lo dispuesto en esta Ley, relativo a la pro-
hibicién de fumar, publicidad, promocién y patrocinio, siempre
que se realice en el interior de sus dependencias y los desti-
natarios sean Unica y exclusivamente los socios”.

La reconversion de los bares en clubes de fumadores, en
principio, no tendria mas dificultad que los tramites adminis-
trativos que conlleva cualquier otro tipo de club, como los
deportivos, con las Unicas medidas afiadidas de presentar una
sefalizacion adecuada e informacién visible y destacada sobre
las consecuencias nocivas del humo de tabaco.

Los debates parlamentarios sobre el borrador la reforma se
iniciaron el pasado 2 de junio. En un principio, la proposicion
de ley cuenta con los apoyos de Izquierda Unida y Esquerra
Republicana, ademas del propio Partido Socialista.

A pesar de que la prohibicion sobre los productos de taba-
co no afecta a su venta a través de maquinas de expendedoras
ubicadas en bares y restaurantes, las ventas de los operadores

Los bares pueden

convertirse en
CLUBES DE

FUMADORES

para eludir la ley
antitabaco

de estos dispositivos podrian verse afectadas por la imposibi-
lidad de los compradores de consumir el producto expendido
en el punto de venta.

No obstante, los datos de mercado registrados tras la apro-
bacion de la dltima ley antitabaco invitarian a pensar lo contra-
rio. Y es que entre los afios 2006 y 2008, el consumo de tabaco
se incrementd un 1,29%, rompiendo una estadistica negativa
que venia desde 2004, siempre segiin datos oficiales del Comi-
sionado para el Mercado de Tabacos.

Las maquinas expendedoras son el principal canal de ven-
ta de cigarrillos en nuestro pais, por encima de las cifras que
despachan directamente los estancos.

SUBEN LOS PRECIOS DEL TABACO

Coincidiendo en el tiempo con la polémica tramitacién de
la nueva ley antitabaco, las tabaqueras han subido los precios
de sus productos.

De esta manera, Altadis subi6 el precio de sus marcas Fortu-
nay Nobel en 25 céntimos, y en 30 céntimos la marca Ducados.

Por su parte, Philip Morris incrementé el precio de sus mar-
cas Chesterfield, Marlboro y L&M en 25 céntimos.

Bienvenidos al mundo Fresh Thin

Funcionalidad y eficacia. Cualquiera que sea
vuestra solicitud, Bianchi Vending esta lista
para atenderla. Todas nuestras maquinas estan
pensadas para dar un servicio esmerado,
apto para todas las ocasiones y en cualquier
estacion del aino. Asi, maquinas como la LEI 700
estan preparadas para cubrir el servicio de
bebidas calientes y bebidas frias. Cada
exigencia tiene una solucién. Cualquiera que
sea vuestra solicitud, BianchiVending esta lista
o (Kt 7~
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para atenderla.
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Bianchi Vending Ibérica - Tel: 0034.916.566.288 - 0034.93.224.3970 - info.es@blanchivending.com - www.bianchivending.com

Granulado

‘ Granulado en polvo
para una solucion perfecta

Excelente relacidn calidad-precio

100% ingredientes licteos,
sin grasas vegetales

De origen francés
Sin azdcar anadido

B

i -;i #
GRANUL E La misma densidad

Sin cambios de configuracién con otros
productos de la gama Régilait

REGILAIT, EL ESPECIALISTA LACTEO PARA VENDING

it - BNG - Les jonchets - 71178 SAINT MAR JCHE - FRAMCE - Tel 1 +3 30 - Em _'_:'[|||':|-_| aeplii
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NACIONAL | En Las Palmag, Santa Cruz de Tenerife y Loz Realejos

Anuncian licitacién para la instalacién de
expendedoras en diversas dependencias

publicas de Canarias

El Servicio Canario de Empleo ha publicado un anuncio de apertura de

FERIAS | Estados Unidos
La NAMA prepara una feria

Unica de café, té y agua para
el mes de octubre

La Asociacién de la Venta Automética de los
EEUU, la NAMA, desveld ayer, por medic de

procedimiento para el otorgamiento de autorizacidn para la instalacidn y
explotacién de maquinas expendedoras de alimentos sélidos y bebidas calientes

y frias en las sedes dependientes de este organismo ubicadas en el territoric

su vicepresidente comercial y de servicio,
Dean Gilland, planes ambiciosos para una
nueva feria de café, & y agua que mejore su

insular. Las dependencias donde se ubicardn las mdquinas automaticas estan

situadas en las Palmas, en Santa Cruz de Tenerife y en Los Realejos.

MACIONAL | Ala empresa Serventa

Adjudicado el concurso de explotacion
"vending" en el aeropuerto de Cuatro Vientos

La empresa Servicio de Venta Automéitica
S.A. (Serventa) se ha adjudicado el confrato
para la explotacion de maguinas expendedoras
de bebidas y alimentos en la base aérea de
Cuatro Vientos, en la Comunidad Auténoma

clésica Cumbre del Café, que celebra cada
afio la crganizacién.
NACIONAL | MNuevos centros

Un tanatorio en Almeria
precisa de zona "vending"

HOSTELVENDING.com

a un paso de convertirse
en lider mundial entre los
medios especializados

Uno de los indices de referencia mds
conocidos en Internet para la medicién
de visitas de portales web, Alexa, sitia a
HOSTELVENDING.com como el segun-
do medio especializado de vending mas
importante del mundo, por nimero de
visitas, solo por detras de vendingmarket-
watch.com.

El dato es todavia mds relevante si

este modo, en el ranking global de trafico
de Alexa, HOSTELVENDING.com ocupa,
actualmente, la posicion 438.876, situando-
se, en poco mas de un afo desde su crea-
cion, a 120.000 posiciones de la americana
vendingmarketwatch.com.

Siguiendo una evolucién normal acor-
de con la grifica que presenta HOSTEL-
VENDING.com en Alexa, el tnico diario

Reportajes | Enirevistas | Aricules = Hemeroteca

ver mas >> Anuncios Clasificados

FRANQUICIA | NEGOCIO
24 HORAS - OTROS

Por expansidn de proyecto editorial en el sector
del vending, (LatincAmerica), e[...]

Precio:  €uros
Provincia:

Licitaciones

estadounidense vendingmarketwatch.com
ocupa el puesto 60.538 en su propio pais,
mientras que Vendingtimes.com ocupa el
puesto 72.444 en ese mismo mercado.

HOSTELVENDING.com supera otros
medios especializados con un target
mucho mayor de lectores, como la pagina
especializada en hosteleria hosteleriadigi-
tal.es, que en Espaia se sitta casi 20.000
paginas por debajo de nuestra publicacién
online, mientras que si hablamos de su
posicion mundial, hablariamos de un mar-
gen cercano al millén de posiciones, al ocu-
par el puesto 1.363.458.

Por otro lado, si atendemos a la afinidad
linguistica, HOSTELVENDING.com tam-
bién prevalece en la comparativa. De este
modo, s6lo HOSTEL VENDING despierta
el interés de mercados internacionales afi-
nes (a los que también corresponde con

de los EEUU recomienda utilizar

filtros de agua

El Panel contra el Céncer (6rga-
no asesor que informan al maximo
mandatario norteamericano sobre
el desarrollo y ejecucion del Pro-
grama Nacional contra el Cancer)
ha recomendado utilizar filtros para
tratar el agua de canalizacién publi-
ca con el fin de eliminar agentes
cancerigenos.

En su informe oficial anual, que
lleva el titulo “Reducir los riesgos de
cancer en el medio ambiente: qué
podemos hacer ahora”, y del que se
hace eco el portal Foodbev.com, el
panel afirma que filtrar el agua de
grifo puede reducir la exposicion a
numerosas sustancias cancerigenas.

El informe contradice un gran
nimero de opiniones a pie de calle
e, incluso, de representantes politi-
cos, que soportan la total salubridad

del agua de traida publica.

Aunque cada vez es mas habitual
la utilizacion de fuentes de agua en
el mercado doméstico, el segmento
esta todavia muy restringido al ven-
ding cautivo, en oficinas, centros de
trabajo y centros deportivos o de
ocio. Los resultados de este estu-
dio y la autoridad del 6rgano emi-
sor pueden contribuir a concien-
ciar ain mas al consumidor sobre
la conveniencia de implantar estos
sistemas, no solo en el trabajo, sino
también en casa.

Como curiosidad, resaltar que
uno los miembros de este panel
no es otro que el mismisimo Lance
Armstrong, aunque los otros dos
componentes deben ser y son, por
ley, personajes distinguidos de la
comunidad cientifica.
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En tedla ol mumdo, los (it de agua EVERPURE Siroen L solucis ideald para los poo-
Ibema de la calidad ded agus ea ol “vending” y "Hoabelerla®, Pos su tq‘ﬁ:fnri;dr
mii de 65 ados, IVERPURE es el Especladinta (Leader) s Lo iabelcacida de filiroy de
i 0 ol usli e Cofiha

Filtros de agua EVERPURE
para expendedores

de bebidas frias y calientes
Los filtros del tipo "H" y "C"

por su miétodo dnico de prerevestimisno con
una filtracion sub-microscipica, be ofrecen
una calidad del agua mejorada v constante.
Ademis, el filtro del tipo *H? le ofrece un
Iratamiento anti-sarm, dosificado en ol agua
cantidades controlados de un producio establ-
lizado,

ScaleKleen™

un productn desincrustante basado sobre

dcido eftrico activado.

& eficaz, peno no Comosive,

m ecoligico: biodegrdable a 100%,
no necesita un tratamiento neutralizante,
antes de arrojarko en el sistema de aguas
residualis.
W sin riespo: tan eficaz como dcidos minera-

& les, pero sin sus inconvenientes.

= priclice; puede aplicarse en of punto de
Consuma,

KIT DESCALCIFICADOR PARA VENDING
El sistema BWSO-2000

una combinacidn de un filtro clisico
EVERPURE v un cartucho de resina,

El cartucho de resina puede regenerarse
AUTOMATICAMENTE en ¢ taller.

Para todos Jos problemas de calidad de agua
al consoma, no ofvide de contactamos

tenemos en cuenta que la pagina web de digital de vending podria situarse como la cobertura informativa), ocupando una TECNO VENDING
. A ; . . ~ .y . O Regas, 1 - Nwe 2
la revista HOSTEL VENDING es el uni- lider mundial antes de concluir este afio.  posicion destacada en el mercado mexica Polinomo Inckssirial de Coladk

co medio online especializado en la venta
automdtica que puede denominarse pro-

Asi se deduce del ritmo de crecimiento de
la web, con un incremento del 30% en el

no: 28.938. La Uinica que se aproxima a este
impacto internacional es Vendingtimes, que

ZRE20 COSLALA (Madridy
Tel (+34) 91 6692292, Fax (+34) 97 6692531

. P 2 p .. s A " , e-mailtecnovending® feenovending. com
piamente “diario”, puesto que soélo este ndmero de visitas en el Ultimo mes, y mas  se sitta en el puesto 162.571 en Canada. Wieh: wwwfecnovending. com
portal publica los siete dias de la semana  del 130% en el tltimo trimestre. Alexa Internet es una empresa que con- LA GAMA H.iS AVANZADA DEL MERCADO. Tamas muy ajustado ]

noticias relacionadas con la industria.
Tratandose de una pagina web dirigida a
profesionales y empresas, los datos resul-
tan sorprendentes, por aguantar la com-
parativa con publicaciones generalistas. De

A pesar de su perfil internacional, HOS-
TELVENDING.com es indiscutible nime-
ro uno en Espafia, ocupando la posicién
12.745. Por poner ejemplos comparativos
con los otros lideres internacionales, la

sigue informacion sobre sitios web a partir
de usuarios de todo el mundo que tienen
instalada su barra de herramientas, lo que
le permite generar estadisticas sobre la
cantidad de visitas.
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Monedero de seguridad. Botdn de recuperacion de monedas.
Estética inmejorable. Incremento de ventas en mds de un 50%.
'MICROVENDING SL - Pasaje Minerva - 14014 Cérdoba - Espadia / Spain
CIFE-14689194 - TEL: +34 902 360 230 - 957 442 142
FAX: +34 957 252 346

Industricpark wolfstee tockomstiaan, 30 cp b-2200
herentals - Belgivm - tecmovending @ teonovending.oom

®

WATER YOU CAN TRUST

nd ]
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luxury fine tea to captivate your senses
www.silkenty.com

Extlusiuely_[}i__slﬁhuteﬂ by
CAFES SILVESTRE, S.L.

C/ Caminas 23,46418 Fortaleny (Valencia) Spain.
Tel: +34 941 705 338, Email: Info@cafesilvestre.com

El 48% de las empresas
operadoras de vending
repercutira la subida del IVA

De acuerdo con un sondeo nacional realizado por HOSTEL-
VENDING.com a operadores de maquinas expendedoras, el
48 por ciento de los encuestados ha asegurado que repercutira
la subida del IVA en los precios de sus productos.

A falta de menos de un mes para que entre en vigor la subi-
da del IVA (el préximo | de julio), la postura de los pequefios
y medianos empresarios que conforman el grueso del merca-
do espaiiol del vending es variable, segin los casos.

La media de los participantes en la encuesta revela que
una mayoria minima de empresarios ha decidido congelar los
precios, a tono con la tendencia general que se aprecia en el
sector de la hostelerfa.

Las razones que se esgrimen suelen confluir en un temor
comun a perder la competitividad y la clientela, recalcando
las dificultades por la que atraviesan en estos momentos los
operadores de maquinas automaticas. Cabe recordar, en este
sentido, que durante el periodo de crisis econémica, las ven-
tas del sector han descendido entre un 15 y un 20 por ciento.

Por otra parte, i
es complicado apli-
car una subida de
dos puntos porcen-
tuales a unos precios
como los que mane-
ja el vending, donde
el redondeo de las
cifras es necesario
por la misma conve-
niencia del cliente (al
que le atrae mas una
cifra redonda) y del operador (los dispositivos de cambio de
efectivo en las maquinas lo agradecen).

En el lado contrario, aquellos que si han afirmado con deci-
sion que elevaran el precio de los productos, mantienen que
las empresas no son las responsables de la subida de la carga
fiscal y, por lo tanto, actuaran acorde con la presién a la que
se les va a someter.

No obstante, resulta necesario subrayar el hecho de que
algunas de las posturas pueden ser volubles con el paso del
tiempo y el cambio en los resultados comerciales individua-
les. Dicho de otro modo, se ha detectado un cierto recelo a
que, mas tarde o mas temprano, la balanza caerd del lado de
aquellos que no van a asumir la nueva carga fiscal.

APURANDO LOS PLAZOS

Otro fenébmeno que guarda relacion directa con la inminen-
te subida del IVA es que algunas empresas estan adelantando
los pedidos de stock, antes de que les “pille el toro”.

De hecho, el Consejo General de Gestores Administrativos
de Espafia ya aconsejé a finales del pasado afio adelantar las
compras “cuanto antes”, dentro de un decdlogo de consejos
para esta nueva realidad fiscal que llega.
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Expender bolleria en los colegios e 1nstitutos
murcianos sera una falta administrativa
“leve” a partir del proximo curso

Hoy ha salido publicado en el Boletin
Oficial de Murcia el Decreto n° 97/2010,
de 14 de mayo, por el que se establecen las
caracteristicas nutricionales de los menuUs y
el fomento de hébitos alimentarios saluda-
bles en los centros docentes universitarios,
que prohibe la venta de alimentos y bebidas
altos en aztcar, grasas e hidratos de carbo-
no en colegios e institutos.

En concreto, los alimentos que no
podran venderse a través de maquinas
expendedoras instaladas en estos centros
son las golosinas, la bolleria industrial, los
aperitivos, snacks y similares, y las bebidas
hiper-caldricas.

La medida afecta a todos los centros
educativos no universitarios ubicados en
la Comunidad Auténoma de Murcia y a
la venta de alimentos y bebidas a través
de maquinas expendedoras o en estable-
cimientos como cantinas, bares o locales
similares situados en el interior de los cen-
tros docentes.

Precisamente, la cldusula que hace refe-
rencia a la venta en el interior de las escue-
las e institutos es la que causa mas con-
troversia entre los operadores de vending,
muchos de los cuales se han puesto en
contacto con HOSTEL VENDING para
mostrar su desacuerdo con esta discrimi-
nacién en relacién con otros puntos de ven-
ta, como estancos o kioscos emplazados
justo a la salida de estos colegios.

De hecho, varios operadores de vending
han mostrado su desconfianza sobre la efi-
cacia de esta norma, como nos comenta
uno de ellos: “Si el nifio no puede comprar
ese articulo de bolleria de la maquina, sélo
tendrd que salir un momento del recinto
escolar durante la hora de recreo o antes o
después de empezar las clases para hacerse
con él en ese kiosco”.

Las infracciones en que se incurren al
incumplir con la obligacion de sustituir los
alimentos vetados por otros mas saludables
son catalogadas como leves y acarrean san-
cién administrativa.

El decreto entrard en vigor dentro de

dos meses, a contar desde el dia de hoy,
fecha de su publicacién en el boletin ofi-
cial de la Comunidad, por lo que comen-
zard a tener efectos a partir del proximo
curso lectivo.

Los dos articulos en cuestion que afec-
tan a los operadores de vending en la region
murciana son los siguientes:

CAPITULO Il

“Limitaciones a la venta de alimentos
hipercaléricos y medidas de promocion de
la salud nutricional

ARTICULO 6. DEFINICIONES.
A los efectos de este Decreto se esta-
blecen las siguientes definiciones:
1. MAQUINA EXPENDEDORA:
Maquina de venta automidtica que no
necesita intervencién humana por par-
te del vendedor para funcionar, en la que
periddicamente se repone el producto
expedido y cuya disponibilidad abarca las
24 horas del dia.

2. ALIMENTOS HIPER-CALORICOS:

Son alimentos con un alto contenido
calérico proveniente de azlicares o grasas y
con bajo valor nutricional. Dentro de estos,
y por su especial relevancia:

A) GOLOSINAS:

Masas obtenidas por concentraciones
o mezcla de azicar en un porcentaje que
oscila entre el 10 y el 80 por ciento sobre
el producto final, a las que se les afaden o
no otros ingredientes y/o aditivos autoriza-
dos, tales como caramelos, goma de mas-
car o chicles, confites, geles, dulces, rega-
liz, merengues, fondants y golosinas liquidas
para congelar.

B) BOLLERIA INDUSTRIAL:

Alimentos ricos en hidratos de carbo-
no (entre el 49% y el 62%) y con alto con-
tenido en grasas (entre el 16% y el 30%),
pero pobre en proteinas (entre el 4% y el
8%), destacando su elevado aporte caldri-

co (entre 400 y 500 calorias por cada 100
gramos).

C) APERITIVOS, SNACKS Y SIMILARES.

Alimentos de forma variable de relativa
baja densidad y pequefio peso por unidad,
elaborados fundamentalmente a partir de
almidon procedente de productos tales
como patatas, maiz, arroz, trigo y otros
vegetales, y otros ingredientes alimenti-
cios, mediante la fritura con aceites o gra-
sas comestibles, el secado o el horneado.
También quedan incluidas las cortezas de
cerdo y las pipas saladas.

D) BeBIDAS HIPER-CALORICAS:

Son bebidas con un alto contenido en
azlcares sencillos, que aportan un alto
valor caldrico y un valor nutricional bajo,
tales como bebidas refrescantes azuca-
radas y aromatizadas, zumos con azlcar
afiadido o batidos con alto contenido en
azlcar afiadido”.

ARTICULO 7. PROHIBICION DE
VENTA.

“Queda prohibida la venta de alimen-
tos definidos en el articulo 6 en los cen-
tros educativos no universitarios compren-
didos en el ambito de aplicacion del pre-
sente Decreto, ya sea mediante maquinas
expendedoras o en los establecimientos
tales como cantinas, bares o locales simi-
lares situados en el interior de estos cen-
tros docentes.

Asimismo, se prohibe la utilizacion de
los alimentos enumerados en el articulo 6
y de productos preparados fuera de esta-
blecimientos autorizados segtn la norma-
tiva vigente, en celebraciones tales como
cumpleafios, santos o fiestas organizadas
en el centro”.

El texto completo de la nueva normativa
se puede solicitar a la Redaccion de HOS-
TEL VENDING.
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Las conferencias de la EVA en Madrid
pusieron sus miras en el futuro del vending

La asociacion europea del vending, EVA,
celebrd su conferencia anual el pasado vier-
nes || de junio. Este afo, la cita se cele-
bré en Madrid y HOSTEL VENDING no
perdié la oportunidad de asistir al evento
y formar parte de él.

El programa de actividades de “Vending
2020: a glimpse into the future of vending”
(Vending 2020, una mirada al futuro del
vending) comenzé con una atractiva cena
de bienvenida el jueves 10, que se realizd
nada menos que en el mismo terreno de
juego del estadio Santiago Bernabéu, hogar
del Real Madrid C.F.

Al dia siguiente, ya en el Hotel Miguel
Angel, dio comienzo el programa de con-
ferencias con la ponencia “World and
European Trends up to 2030” (Tendencias
mundiales y europeas hasta el 2030). En
ella, Domenico Rossetti (miembro del drea
de investigacion de la Comisién europea)
€Xpuso sus previsiones sobre temas como
la globalizacién, el cambio demogrifico, el
devenir econémico, el cambio climatico o
la inversién en [+D.

A renglén seguido, Siddika Jaffer — con-
sultora de mercados de consumo EMEA, en
Datamonitor — expuso los cambios en los
modelos de comportamiento del consu-
midor y la evolucién de sus pardmetros de
compra. Seguidamente, se realizé una pre-
sentacion del marco legislativo comin en
términos de seguridad alimentaria. A ello
le sigui6 otra ponencia sobre los cambios
medioambientales que afectan a la industria
de la venta automética.

La ultima conferencia de la mafiana,
antes del almuerzo, corrié a cargo del vice-
presidente de Hypercom, Markus Hoeve-
lkamp, quien compartié sus previsiones de
futuro para el sector de los medios de pago
en el vending.

Por la tarde, Carlo Doglioni — vicepre-
sidente y director general de Rheavendors
— retomd la actividad con una conferencia
sobre cémo preparar los productos para
las exigencias medioambientales.

Seguidamente, se trataron temas como
la adaptacion del sector a los cambios o
la irrupcion de los snacks saludables, en

lo que fue un andlisis critico de esta nue-
va tendencia.

Para finalizar, el presidente de Associa-
ted Vending Services, Brian Tustain, hizo
una revisién de todo lo hablado durante las

g

conferencias y trazé el perfil del perfecto
operador de vending en el 2020. En ultimo
término, el presidente de la EVA, Arnaud
van Amerongen, pronuncié las palabras de
despedida hasta la préxima edicion.

EMPRESA: GMVENDING

GLOBAL TorP PNk

Global Top Pink es una maquina ven-
ding pensada para la venta de recargas
para teléfonos moviles prepago en cual-
quier punto de venta, tales como quios-
cos, tiendas de chucherias, locutorios,
tiendas de alimentacién, video clubs y
muchos otros emplazamientos.

La maquina, fabricada por la empresa
navarra GM Vending, dispone de 8 selec-
ciones de producto para elegir entre los
principales operadores moéviles naciona-
les reales y virtuales: Movistar, Vodafone,
Orange, Yoigo, Mas Movil, Lebara, Digi-

EMPRESA: ERMEC

movil, Llamaya, etc. Asi-
mismo, el dispositivo ofre-
ce la posibilidad de recar-
gas de operadores moviles
internacionales en prepa-
go, dirigidas a satisfacer
la demanda de turistas

lo de expen-
dedora son,
por ejemplo,
que no ocupa
linea teleféni-

ca en el esta-
blecimiento

extranjeros; asi como tar-
jetas para realizar llamadas
internacionales de larga distancia a través
de cddigo pin, impreso en ticket, como
las de Orbitel u Orange Internacional.
Algunas de las ventajas de este mode-

(la comunica-
cién de datos
se hace por GPRS o ADSL); en este senti-
do, el operador se beneficia de su sistema
de monitorizacién remota.

PULSADOR AV DE METAL CON ANILLO

Ermec distribuye una nueva serie de
pulsadores AV que integra un anillo de
LED iluminado, disponible en seis colores.

Faciles de instalar, estos pulsadores
fabricados por APEM han sido disefia-
dos para ofrecer una larga duracién, alta
resistencia al impacto y un disefio atrac-
tivo; son, por tanto, componentes indi-
cados para su instalacion en maquinas
expendedoras.

EMPRESA: MARCILLA
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CAJA DISPENSA-
DORA CON 50
MONODOSIS

Marcilla Coffee Systems presenta un
nuevo dispensador para OCS que se
aprovecha del caracter eminentemen-
te practico de sus capsulas individuales,
especialmente creadas para la cafetera
Senseo de Philips.

Algunas de sus caracteristicas son su
construccién anti-interferencias, la resis-
tencia al fuego, marcajes personalizados,
sellado de panel y actuadores de acero
inoxidable. El tamafio de los cuellos es de
16, 19 6 22 mm. Los actuadores pueden
ser redondos, de cabeza plana o setas. Las
homologaciones son de hasta 5 amperios
y se pueden especificar en algunos mode-
los ULy CSA.

Por otra parte, la elec-
cion de 3 grados de ace-
ro inoxidable para el cuello
y botdén proporciona una
mayor flexibilidad de
precios para

adaptarse a las
necesidades del clien-
te.

Se trata de una solucién pensada
para pequefias oficinas o salas de reunio-
nes, que ofrece las ventajas propias de la
monodosis: envasadas individualmente,
garantia de higiene, comodidad, practi-

cidad y gran calidad y conservacion del
producto en cuanto al aroma y al sabor.

La caja dispensadora cuenta con 50
dosis individuales, en dos variedades de
café, ya presentes en la gama de capsulas
Marcilla Senseo: Natural y Mezcla.

Marcilla Coffee Systems es una division
de la multinacional Sara Lee que desarro-
lla y comercializa productos y sistemas de
café, té y edulcorantes para el mercado
profesional. Sus principales marcas son
Marcilla, Hornimans y Natreen.
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EMPRESA: N&W GLOBALVENDING

SOLISTA

Solista es un modelo totalmente nuevo
que completa la oferta de la empresa en
su gama Table Top para pequefas locali-
zaciones. Se trata ademads de la primera
maquina de sobremesa equipada con gru-
po de café Z4000 y tecnologia Freemix
para solubles, hasta ahora sélo presente
en sus modelos de pie. El nuevo modelo
destaca también por su disefio. El panel
frontal cromado en al drea de seleccién es
uno de sus puntos fuertes, con 10 teclas
de seleccién directa, display de [28x64

pixeles, iluminacién a través de LEDs, con
la posibilidad de personalizacién y de ilu-
minar el espacio de erogacion.

En cuanto a su electrénica, este nue-
vo distribuidor automatico de café per-
mite su conexién master/slave al mode-
lo de expendedora S&F. Por otro lado,
la plataforma funciona a 16 bit con 4MB
de memoria flash y permite la programa-
cién del equipo a preferencia del usuario,
como por ejemplo la dosificacion, mezcla
y velocidad del dispensador.

En cuanto a su mantenimiento, se ha
incluido un coédigo de colores para facilitar
las intervenciones simples. También se ha
mejorado la capacidad del recipiente de
paletinas y se ha simplificado la extraccién
de la boquilla de aztcar, para una limpie-
za mas facil.

ZumMMo
EMPRESA: ZUMMO g=
A,
S |
EXPENDEDORA ZV25 L
o AL L
Esta maquina dispensadora de zumo freestanding
destaca por sus reducidas dimensiones: 183 x 70 x
68 cm. b
Es un modelo, por tanto, que se adapta a localiza- E
ciones diversas, desde grandes superficies o estableci-

mientos, a pequefias y medianas empresas que quieran
ofrecer a sus clientes y empleados el servicio de un

'y
oA
Representantes de la marca informan que “en aten- %

cion a las demandas y sugerencias recibidas entorno al

zumo recién exprimido y refrigerado.

actual modelo Z10, hemos introducido en este nuevo
modelo varias mejoras técnicas y beneficios sociales”. :

v,
L

Entre estas nuevas caracteristicas hay que destacar

la zona de monedero y billetero con puerta independiente de

EMPRESA: ABBEYCHART

TERMOSTATOS
FLECTRONICOS

La empresa britdnica Abbeychart se
encarga de la distribucién en Europa de
una nueva serie de termostatos fabrica-
dos por Tianpeng.

Gracias a la aplicacion de estos com-
ponentes, se consigue evitar los proble-
mas de sobrecalentamiento en maquinas

expendedoras, dispensadores de café y
fuentes de agua, entre otras aplicaciones.

El fabricante, que cuenta con el cer-
tificado de calidad ISO9001: 2000, sumi-
nistra mas de 70 millones de unidades
a diversas empresas lideres en tecnolo-
gia, como LC, Midea y Samsung. Seglin
ha comunicado Abbeychart, la empresa
ya ha recibido pedidos de mas de 1.000

> D P § =

la zona de programacion, el equipo de frio
extraible, la ventana con bloqueo automatico
tras la extraccion del vaso, o los topes tra-
seros para la correcta ventilacién del equi-
po de frio.

Entre los “beneficios sociales” a los que
la marca se refiere, su nueva maquina de
venta automdtica es accesible para personas
discapacitadas, respeta la capa de ozono al
emitir un gas refrigerante adecuado y, obvia-
mente, fomenta el consumo de productos
saludables.

unidades para el mercado del Reino Uni-
do y Europa.

El uso de termostatos electrénicos
esta especialmente indicado para las
maquinas con equipo de frio y, en gene-
ral, para aquellas que entran en la esfe-
ra del vending publico, mas ahora que
entramos en la temporada estival.
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EMPRESA: SAECO

CORALLO Y ALISEO, LANZAMIENTOS
PARA 6 Y 8 ESPIRALES

Saeco aprovechd la feria de Milan
para presentar su nueva generacion de
maquinas vending snack & food Cora-
llo y Aliseo.

Se trata de maquinas con capacidad
para 6 y 8 espirales respectivamente, y
que pueden albergar hasta 7 bandejas
extraibles.

Su caracteristica principal es que pue-
de dispensar productos a una tempera-
tura entre 2°C y 4°C en las tres bandejas
inferiores gracias al sistema Saeco Flexi

Temp, que ofrece una gran variedad de
configuraciones y permite dispensar todo
tipo de productos como sandwiches, pro-
ductos frescos, snacks y bebidas frias de
lata o botella.

Con una linea elegante y cuidada, con
acabados en negro y aluminio, la Corallo
y la Aliseo pueden combinarse perfecta-
mente con otras maquinas vending, ofre-
ciendo de este modo una solucién inte-
gral a las necesidades de vending de todo
tipo de emplazamientos.

EMPRESA: CEIA

A este
respecto,
la compa-
fila recor-
dé que,
dentro de
la  gama
Saeco, la Corallo
se combina perfectamente con la maqui-
na freestanding hot Cristallo 600, mien-
tras que la Aliseo se puede combinar
con la Atlante.

EMPRESA: MICROVENDING

DISPOSITIVOS DE LIMPIEZA

Los productos que comercializa la
empresa italiana CEIA son dispositivos
de transduccion a 39KHz que utilizan la
vibracion ultrasénica para limpiar objetos
de metal (tales como las piezas industria-
les) a fondo y en cuestién de minutos.

Grasas residuales, productos abrasivos
de pulimentacidn, aceites, polvos, cemen-
tos, residuos organicos (tan frecuentes

en las maquinas dispensadoras de bebidas
calientes) se eliminan de forma sencilla a
través de la cavitacion ultrasénica del liqui-
do de lavado. Las lavadoras de ultrasoni-
dos CEIA estan dotadas de generadores
en estado solido, grupos de transduccion
piezoeléctricos de alto rendimiento y sis-
temas de control de microprocesador.

MINIVENDING DE PRESERVATIVOS

La empresa Microvending, afincada
en Cordoba, lanza la primera maquina
expendedora de preservativos del mer-
cado que integra un sistema de seleccion
de botones. La sencillez y comodidad de
este sistema la hace més facil de usar
para el cliente.

En este sentido, el monedero también
facilita el cambio de efectivo (tanto en el
nimero de monedas como en su valor)
e incorpora un botén de recuperacion.
Gracias a su uso mas intuitivo, responsa-
bles de la empresa aseguran que “las ven-

tas pueden llegar a incrementarse hasta
un 50% mas con respecto a la rentabili-
dad que ofrecen los modelos habituales”.

De hecho, la maquina presenta unas
dimensiones y capacidad optimizadas
para su area de explotacién, que princi-
palmente se adscribe a los bares y nego-
cios hosteleros, aunque también pueda
ser solicitado en otros emplazamientos.

La maquina se comercializa en dos
versiones de 2 y 3 canales de seleccién,
que reciben el nombre de Duploy Triplex,
respectivamente.

Matural
Comfort

Por otro lado, la com-
pafia cordobesa también
ofrece la posibilidad de per-
sonalizar el disefio exterior
del vinilo y de poder operar
con una llave maestra.

Durante el mes de junio,
segun ha confirmado la
empresa, los operadores
de minivending que se decidan a adqui-
rir este producto se beneficiardn de una
promocién que acompaiia el lanzamien-
to de la maquina.
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Argal presenta dos gamas para la alimentacién fuera del
hogar: las Ensaladas Frescas con mas ingredientes y menos sal-
say las Mediterraneas con aceite de oliva y sin salsa mayonesa.
Ademas, lanza dos variedades que amplian tanto su gama de
Ensaladas Frescas con la ensalada de Patata con Jamén, como la
gama Mediterraneas con la Ensalada de Pasta al dente Italiana.

La composicion de las ensaladas de Argal estd aprobada
por la Sociedad Espafola de Dietética y Ciencias de la Alimen-

EMPRESA:ARGAL

ENSALADAS FRESCAS PARA EL

CONSUMO FUERA DEL HOGAR

tacién (SEDCA), por contener aceite de oliva y no utilizar ni
colorantes ni conservantes. A pesar de no uilizar conservan-
tes, la empresa destaca la larga vida del producto, lo cual se
consigue gracias a la tecnologia que emplea en su elaboracion.
A través de un proceso propio, se consigue una estabilidad
organoléptica; es decir, los ingredientes conservan su sabor y
textura, logrando un producto sin acidez y que mantiene la
seguridad alimentaria durante toda su duracién
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EMPRESA: M&M'S

CoN EL MUNDIAL DE FUT-
BOL, LLEGA A ESPANA EL
“BoOLAHUETE”

La conocida marca de chocolates M&M’S ha creado una edi-
cion especialmente pensada para animar a los colores de la selec-

cion espafiola.

Bajo el nombre de “Bolahuete”, la marca ha lanzado una edi-
cion limitada de 200.000 unidades de un producto que fusiona un

EMPRESA: FONTANEDA

SNACK: LAMINAS DE GALLETA

RELLENAS DE FRUTA

La marca de galletas Fontaneda lanza su

y aporta 49 kilocalorias por cada galleta,

balén y un cacahuete.
La promocidn es vilida hasta el fin de existencias.

M&M’S es una de las marcas estandarte del grupo Wrigley Jr

caramelos duros y blandos y chocolates.

Esta novedad en snacks

Company, especialista en productos de confiteria como chicles,

saluda-

primer snack al mercado, Fruit & Fit, que
viene a cubrir las necesidades de los con-
sumidores fuera del hogar y en la alimen-
tacion “entre horas”.

Lo hace, ademas, de una forma salu-
dable, ya que este nuevo snack contiene
solamente 0,5 gramos de grasas saturadas

segun la informacién nutricional sefalada
por la marca.

Se trata, por tanto, de una opcién que
se ajustaria a los parametros que exigira
la proxima Ley de Seguridad Alimentaria
para su venta a través de maquinas expen-
dedoras.

bles es una nueva alternativa a las barritas
de cereales — un segmento en expansion
—, ya que Fruit & Fit son ldminas de galleta
tostada muy finas, rellenas de fruta (frutos
rojos 6 manzana y canela) y con una ligera
capa de azlcar por encima, que le aporta
un toque dulce.
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